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BCTYII

Berynne sunpoSysanms i 3700yTTS OCBITHBOTO CTYNeEHA Marictpa 3a
OCBITHLO-TIPOQECI HOK MPOrPaMoIo 31 CHENIaTBHOCTI

G6 «IndopMatifino-BUMIPIOBAILHI TEXHOJIOTI T
(Kon Ta HaliMeHyBaHH)

(ocBiTHs nporpama «SIKicTb, cTaHIapTH3ALIA Ta cepTHhiKaLlim )

(RaitmenyBaHHA)
RinOyBactThea BigmorijgHo o «IIpasun npuilomy Ha HaBYaHHA M0 HauiosansHoro
AEPOKOCMIMHOrO YHIBepcHTeTy «XapKiBehkuit asiauifinmii inctuty™ B 2026 poui» y
(GopMi iHAMBIAYANIBHOrO MUCHMOBOrO (AXOBOTO iCTHUTY, AKWH npuiiMae ¢axosa
ex3aMeHartiifina Komicist 3 neBHOT crenianbHocTi (0CBiTHBOI Mporpamy), cKnaa Kol
3aTBEP/UKYETHCS HAKA30M peKropa Y HIBEPCHTETY.

Jlo daxoBoro icHUTY BXOAATE MHTAHHS 34 TEMaMH:

- MeHEeKMEHT SIKOCTI Ta eNeMeHTH CHCTEMH YIPaBIiHHA SKICTIO;
- CHCTEMHUH [IJXiJ B yIIpaBIiHHI AKICTIO;

- CTaHJAPTH3ALIS;

- ceprudikanis;

- COliaJBHI aCTIEKTH SIKOCTI.

Ilepenik nuTaHb 3a TeMaMi HaBEAEGHUH y rporpami.
Kpnrepii oniHioBanus sHaHb

I. Pesynprar (axosoro icmury BusHauaeThes 3a mkamoio Big 100 po 200
OauiB.

2.Ex3amenaniiiumit 6imer cxmanaerbes 3 24-xX 3aKPUTHX TECTOBHX 3aBIaHb.
Cepen 3anpononosanux y Gineri Binmosineii Ha TecToBe 3aBJIaHHA BCTYIIHUKY CIIIJL
oGpati oy Hpapuabuy, Ilpasuiibua BiOBIb HA TECTOBE 3aBJAHHS OLIHIOCTLCS Y
5 Bauis, a nenpasunsHa — y () Galis.

PesynnTar haxoBoro iciuTy po3paxoByeTses 3a opMyIolo:

80+k*n, me k — kinbkicrs Ganip 3a NpPaBHNBHY BiANOBIJE HA NHUTAHHA, N —
KLJIBKICTh MPaBUIBHUX BINOBIAEH.

3. Slxmo BeTynHUK orpuMas Mesite Hix 100 Ganis, To BBaXKaeThCA IO BiH He
CiJ1aB ICIMT i 10 ydacTi B KOHKYpCl He JOMYCKAeThCA,

dopma nposeerns paxoBoro BCTYNHOro BUNPODYBAHKES — AUCTAHITIIHA.




1 Turapgus 3a Temow MeHEDKMEHT SKOCTI Ta eIeMEHTH CHCTEMH
VIIPABJIIHHS AKICTIO

1. Cucremn ynupasniaus skictio (CYS). Tepminu Ta BH3HAYCHHSA NOHATE.
TepMiHM CTOCOBHO: SIKOCTi; YIpaBiiHHS; opramizauii; npouecis i TpoOAYKIIT;
XapaKTEPHCTHK; BiAIOBIAHOCTI; MOKYMEHTALIT; MepeBipsHHs; ayauTy, YIIpaB/iHHA
SKICTIO TPOLIECIB BUMIpIOBaHHSL.

2. Cepenosuiie opramizamii. Posyminns opramisauii Ta I cepeOBHIIA.
Posyminns motpe6 i odikyBaHb 3allikapieHuX CTOpIH. Bu3sHauenus cthepu
3aCTOCYBAHHS CHCTEMH YrpaBliHHa skictio. Cucrema ynpasaiHHs AkicTio Ta 1l
TIPOLLECH.

3. Jigeperso. Jlizepetso Ta 30008’ A3aHH s, 3araibHi TONOKEHHS. OpicnTartis
na samosuuka. [Tonitaka y cdepi axocri. ®yuxmii, 060B’A3KH Ta NOBHOBIKEHHS B
Mesax opraizauii.

4. Ilnanysanns. JIii CTOCOBHO PH3MKIB i MOMIHBOCTEH. Liini y cdepi skocTi
Ta MUIaHyBaHHS [A1H I8 1X JOCATHEHHA. [TnanyBaHHA 3MiH.

5. IlinTpumaHHs CcHCTeMH YyOpaBlliHHS.  Pecypcu. Jlropcekl  pecype.
Inppactpykrypa. Cepenosumie s (QyHKUIFOBAHHS mporecis. Pecypen i
MOHITOPHHTY Ta BHMIpIOBaHHs. 3HaHHs opraHizamil. Komnerentuicts, OBi3HAHICTS.
Indopyysarns. 3a0KyMeHTOBaHA indopmallis.

6. Bupobuuurso. OnepaTHBHC IUTAHYyBaHHA Ta KOHTPOIb. Bumorn moao
npoaykuii Tta mociyr. IlpoekTyBaHHsd Ta po3pobnennst TPOAYKUIl Ta [OCIyT.
KoHTponh HAJABAHUX i3 30BHI MPOLECIB, npomaykiii Ta mnocayr. BurorosneHHs
npofykuii Ta HajaHHs nocuyr. Bumyck npoaykuii Ta mocmyr. KoHTpoib
HEBI/IMOBIIHUX BUXOIB.

7. OuinioBanus miesocti. MOHITOpHHT, BUMIPIOBaHHA, aHAJi3yBaHHS Ta
omimonanna. BayTpilsiit ay tuT, AHaii3yBaHHS CHCTEMHU yIPAB/ILHHSL.

8. TMoninmysaussi. Hesiamosinnicts 1 xopurysamehi i, Tlocriine
MOy BaHHs.

Jliteparypa

| Illanosan M.I. Menemrment sikocti / M.I. Ilanosan // Iligpyanuk. — 4-Te
B, BuOp. i gon. — K.: T-so «3nmannsm, KOO, 2007. —471c.

2. Capanua [.A. MeTponoris,, cranjapTusaris, BiAmOBIHICTS, aKpeauTallis ta
ynpasJtiass sikierio: [inpy4suk s crynentis sus/ A, Capanya. - K.: [lentp nasu,
air-pu, 2006. - 672 c.

3. JICTY ISO 9000:2015. Cucremu ynpasaisHs AKICTIO. 3arajibHi N0JOKEHHA.
Croeruk, -K.: "JTEPYKCTAHJIAPT Vkpainu". - 2015. Hagano unnHoCTi 21Tpyaus
2015. Ha smin JICTY ISO 9000:2007,;

4. JICTY ISO 9001:2015. CucremMu ympapiiHHs sKiCTIO. Bumoru. K
«IEPYCTAHJIAPT Yxpainuy. - 2015. Hanano uunnocti 31rpyus 2015. Ha 3miny
JCTY ISO 9001:2009.

5. Mepoposuy B. O, Metponoriune 3abesnedeHus AKOCTI TIPOAYKII: HaBY,
noci6. / B. O. ®enoposuy, JI. 1. [Tynane, €. B OcrpoBepx. — Xapkis: HTY «XI1»,
2022. - 104 c.




6. Coxonoseekmit  C. A, YnpasniHus — gkicTio  BUpoOHMLTBA T4
obeiyrosysanns : Hapuanshuit nocibuuk / C. A. CokonoBepkuii Ta iH. - XapkiB. —
2015.—200 c.

7. Boupgapenxo ['.I'. ta iH. MeHeDKMEHT AKOCTI 1 eJleMeHTH CHCTEMH
yrpasnidns  sxicToo: HasuanbsHuit nociouuk/ I'.T. Bonpapenxo, M.B. ['1ecbosa,
B.IL Cipoxnun, H.B. YepuoGait —  Xapkis: Ham. — acpokocm.  yH-T
iM. M. €. JKykorcokoro «Xapk. asian, in-, 2017. — 84 c.

8. CraupapTHsaiis, MeTpororia, ceprudikauis Ta YIPaBIiHHA  AKICTHO:
[igpyunux / JL.B. Bans-ITpununko, H.M. Croboganiox, I'.€. Tlonimyx, M.3. ITacka,
B.I" Bypak. - K.: L1[1 «Kommnpuur - 2017. - 573 c.

9, Opobuyk M. I'. Yupasniaus skictio : Hap4ansHuit NociOHMK. JIsBiB : JIHY
im. [. @panka, 2019. —280 ¢

2 IMurauus 3a Temoro CucreMHuH TiAXi/ B YIIpaBIiHHI SKICTIO

1. OcnoBHi TOHATTE Teopii cueremuoro migxoay. Mopeni cucreM.
BuzHaueHHs TEPMIHIB «CHCTEMHUIT MIAXI», «CHCTeMay, IIACHCTEMa», «EIeMEeHT»,
«MOJIE/Ib CHUCTEMHY», «IeKOMIIo3uia». Mozenl CHCTeM: MOAe/b «HOPHOro ALITKaY,
MOJIEJIb CKJIAY CHCTEMH, CTPYKTYPHA CXeMa CHCTEMH.

2. Knacudixamis cucrem. Cknaani ta semnki cucremu. Knacugixauisn cucrem
34 X MOXOKEHHAM, TUIIOM TTepeMiHHMX, CTIOCOOOM Kepy BaHHs..

3. TIpMHIMNM Ta ACMEKTH CHCTEMHOTO miaxoy. CHcTeMHO-eleMeHTHMH,
CHCTEMHO-CTPYKTYPHUH, CHCTEeMHO-()yHKIIOHAIBHUH, CHUCTEMHO-KOMYHIKaLliHUH,
CHCTEMHO-IHTErPATHBHUH, CHCTEMHO-ICTOPUYHHIT aCTIEKTH.

4, Crpyxrypno-QyHkiujoHansHuil ananis cucreM, AHAN3 CHCTEMH Hepes
NEKOMITO3HINIO CKIaay CHCTCMH.

5. (YHKLiOHAIbHO-CTPYKTYPHMII aHaii3 cucreM. AHaJi3 CHCTEMH 4epes
nexoMnosuuio  QynkiionansHol Mern cucremMu. CucrTemHicTh skocti 00'ekTa.
ACIIeKTH cHCTeMHOCTi sikocti  o6'ekTa: CTPYKTYpHHH Ta  (DyHKIIOHATHHHH,
OyHKIi0HAIBHI B32€MO3B'A3KH MK MIACHCTEMaMH Ta eJIeMeHTaMH,

6. IlpuHuunM Ta ACIeKTH MPOLECHOro IMMIAX0ny B YIIPaBiHHI  SIKICTIO.
OcHOBHI NPUHINMH TPOLECHOTO MiAXOAY. Mojesb CHCTEMH YIIPaBIiHHS SIKICTIO 3
MO3UIIH TPOIIECHOTO MIAXOLY.

7. Tpuannunu  wracudikanii npouecie. Crxrmagosi mpouecy. [Tokasnuku
nponykry. Ilokassnku edekTuBHOCTi mpouecy. Ilokasuuku 3a[0BOJIEHOCTI
3aMOBHHKIB.

8. CucremMa npolECiB yNpasiiHHA SKICTHO. Bu3nadeHHa MeTH Opolecy.
[lpuHANMNY  BU3HAYEHHA CTPYKTYpH npolecy. Bnacauk mpouecy. 3aMOBHHKH
npouecy. JlokymenTauis o0 npotecy.

Jliteparypa

l. Copoxa K.O. Ocmosn Teopii cucrem i cuctemHoro auanisy: Hapu.
nocinuk. — X.: Tumuerok, 2005. — 288 c.




2. Tpopumor K.B. Cucremmwii miaxix B ysnpasninui sixicrio /
O.C. Anapianosa, K.5. Tpodumop. — napy. nocionuk. — Xapkis: Hait. aepokocm,
yH-T «Xapk. asiau, in-», 2007. - 70 c.

3. bonmapenxo [l Ta iH. MeEHEKMEHT AKOCTI | eNEMEHTH CHCTeMH
ynpamiinns  gxicto: HasuambHuid nocibuux/ T.I'. Bonmapenko, M.B. T'nebosa,
B.IL. Cipoknnn, H.B. Yepuobaii — Xapxis: Ham. — aepokocM.  yH-T
im. M. €. JKykoBcbkoro «Xapk. asiai. in-m, 2017. -84 c.

4, Koctioyenxo M.IT. TeopeTnko-MeTOAONOTIYH] ACHEKTH YIPaBIiHus AKICTHO:
HaBy. 10ci6. U CTYHEHTIB TeXH{YHHX cuelianbHocted: y 2-X uactanax. Bunanms
apyre, 31 aminamu ta gonosHexuamy / MLIL Kocriouenko. — K.: Banasauunii niM
«Kounop», 2019. Yacruna 1 — 424 c.

S. Tpumox TLM. Ocnosu Teopii cucteM i ynpasiinna: vasd. noci6. / IT.M.
puigok. O.1. [xomi, O.M. I'najka - Pisne: HYBITI, 2021. 272 c.

3 [Iuranns 3a Temoi Crapgaprusalis

|. Ocnosu cranzaprusauii. TepMinu Ta BU3HAUYEHHA TIOHATH, MET4, NPHHIHIIN
Ta OCHOBHI 3aBJAHHS cTaHAapTH3anii; cyd’exTH Ta 00’ €KTH craHgapTu3anii.

2. CranmapTu3aliis  HOpMAaTHBHOI  mokymeHtauii. Buau 1 mo3HayeHHs
HOPMATHRHAX JIOKYMEHTIB; OpraHizalis pobir 31 cranjapTusauil.

3. Enementu ctanpapris. [pasuna noGy10Bi CTaHAPTIB.

4. OopMIieHHs OCHOBHHX elleMeHTiB cramjaprie. Tabmuui, pucyHKH;
opMyIIH; TIOCHNAKHS; TPUMITKU; NPUKJIAQH; BUHOCKH; CKOPOYEHHS.

5. BHUMOrd [0 I1102HaYeHbL YHCIOBHX I1103HAYEHE YV CTaHJapTax. VYmoBHI
No3HAYIH; TosHaYanHs (I3HUHUX BEIHYUH TA OJIMHULL PI3HYHMX BEIHYHH] YHCIIOBI
IHATCHEA.

6. 3MiCT OCHOBOIIOJIOKHUX CTAHAAPTIB, 3MICT CTAHAAPTIB HA MPOIYKLUIO,
MOCHYry: 3MICT CTAJIAPTIB Ha METOAM KOHTPONOBAHHS; 3MIiCI CTaHAapriB Ha
MPOLUEcH Ta NOCIYH.

7. OGopMIEHHI NPOEKTY CTaHAapTy; MIJrOTOBKA CTAHAAPTY [0 BHIAHHI,
BHJIaHHS DaraTOTOMHOTO CTaHIapTy.

8. OcHOBHI BUMOTH [0 NMO3HAYMEHHS HOpMaTHBHOI jokymenTauii. [Tosnadens
HAUIGHANBHUX CTAHNAPTIB, ITO3HAYEHHS IHLIHX HOPMATHRHUX JOKYMEHTIB; TEXHITHI
YMOBH.

Jliteparypa

1. Cipokmun  BJUIL  Cranpaprusauis  #OpMATHBHOI JOKYMeHTallii CHCTEN
ynpaprinus  skictro / BJIL  Cipoxmun, [.I. Bonpapenko, M.B. I'nebosa,
€.€. Kanamuuxos — Xapris: Hau. aepokocM. yH-T «Xapk. asial,. iH-», 2015. - 53 c.

2. 3a6onotauii  O.B. Ocnoeu crapmaprusauii (migpyunnx 3 ['pudom
Misnicteperea ocgith i Haykn Yipaien) / O.B. 3a6onorruit, M.J1. Kowosuii ta i=. —
Xapkir: Hau. Aepokocwm. Yi-1 «Xapk. Asiau, Iu-m, 2010. =302 c.

- 3. Merponoris Ta CTaHApTH3auls: HapY. moci6, mus cryn. Buum. Haps.
sakaanio / P. M. Tpim, I, A. Aayuikesus, M. B. Mockanetko, O. €. Manenpka, yxp.
ime-nienn, axan. — X, 2014, — 444 ¢,




4. Capanua I A. Metpornoris, cTaHfapTH3aLlis, Bi/NOBIAHICTS, akpeaNTaris Ta
ynpasinus sxicrio: [Tigpy«sk s cryaentis Bus/ LA, Capanua. - K.: Llentp Hagd.
nit-pu; 2006. - 672 c. - '

5. Byxpeesa O.C. OcHosu cTagnaprTisaunil Ta ouilku BijrosigmocT / (3h 1 8
bykpeena, 1.B. Pubanxo [Enexrpounuii pecype]: enexrponnuii Hasy, nocid. y cxemax
i Tabmunax. — X.: XHAIY, 2019. 76 c.

6. Bane-Ilpumanko JILB. Crannaprusaiis, MeTposoris, ceprudikaiis Ta
yrpasinns axicto: [Tigpyunux / JL.B. bans-lIpununko, H.M. Cnobopsmiok, ['.€.
[Monimyx, M.3. TTacka, B.I" Bypax. - K.: IIIT «Komnpunt» - 2017. - 573 c.

4 IMurauus 3a temoro Ceprudikanis

1. OcHoBu ceptubikanii, Mera, 3aBiaHHs i HPUHIMIH cepTHdIKaLl.
TepMiHu Ta BU3HAYEHHS NOHATH 3 cepTH]iKanii.

2. 3akoHomaBue i HopmaTusue 3abesnmedenns ceprudixauii., Hauionansia
cucreMa ceprudixarii.

3. Tlopsmok nposenenss pobit i3 ceprudikarii.
4, JloxymeHnTn, HeoOxiui ans ceprudikanii,
5. Texuiunwuil Harss 3a cepTH(IKOBAHOIO NPOAYKIIET.
6. 3akoHoIasue 1 HOpMATUBHE 3a0e3IeUeHHs ayIuTY.
7. TlpoBejeHHS aHANI3Y JOKYMEHTIB,

Jlireparypa

|. ICTY 3021-95 Bunpobysanus i KOHTPOIk SKocTi npoaykuii. TepMminu Ta
BHU3HAYCHHS [Enexrponnuii pecypc| / Pexxum poctymy: http://gost-
snip.su/document/dstu__302195 viprobuvannya _i_kontrol_yakosti_produkeii_termin

2. ICTY ISO/IEC Guide 60:2007 OuinioBaHHa BignosiuHocti. Kopekc
yCTaneHol MpakTHEX [Enexrponnmii pecypc] / Pexxum noctyry:
hitp://metrology.com.ua/download/iso-iec-ohsas-i-dr/61-iso/246-dstu-iso-ies-guide-
60-2007

3. Tpim P.M. Ceprudikanis npogyxuii: Hauanbuuii mociOHHK VISt CTYACHTIB
priux saknanis / Tpim P.M., Sluymkesnu O.A., Illy6ina JLIO., bineusknit E.B.;
Ocsita Yxpainu. — K.: 2012. - 520 ¢.

4. Banp-TIlpwimnko JLB. Crangaprusauis, Mmerposnoris, ceprudikaiis Ta
yirpaemiass axicrio: [inpyunuk / JLB. Bams-TTpuiunko, HM. Crobogsmiok, I'.C.
[Toningyx, M.3. Tacka, B.I" Bypax. - K.: LIIT «KomnpunT» - 2017. - 573 c.

5. ICTY 9027:2020 CucTemn ynpasiinus sxictio. Hactanosy 11010 BXiIHOTO
KOHTPOJIEO MpoJLy KUil. [Enextpounuii pecypc] / Pexcum noctymy:
https://online.budstandart.com/ua/catalog/document.html?id_doc=90319.

6. JICTY ISO 19011 (ISO 19011:2012, IDT). Hacranosu moo 3M1iiicHEHHS
aynutip cuereM ynpasiings, YuHamit 3 01.07.2013. Kuis: MiHeKOHOMPO3BHTKY
Vxpaiuu, 2013. - 33 ¢,




5 Thgramus sa Temore ConianbHi acieKTH IKOCTl

{.  Tepwminn Ta BU3HAUCHHs (OHATH CTOCOBHO COLA/bHOI BIAMOBIAAIBHOCTI
oprasizaiiif, IPUHIKIIE cOLia/bHOT BiAMOBIAANBHOCTI, B3aeMOJ1IT 3 3amiKaBIeHUMU
CTOPOHAMH. :

2. Posyminns coniansnoi signosigansrocrti. ColtianeHa BiINOBIIAILHICTD
opramizaiiii:  icropuunmit  xomrekct. OcTaHHi  reHIeHuii B coulanbHiA
BiANOBIjUIbHOCTI,  XapakTepucTHKM  ColiaibHOT  BianosigansHocTi. ITpHHIIN
colianLHOl BIUTOBI JAJIBHOCTL.

3. DBusHannd couiayibHOI  BiANOBIagbHOCTI. DBH3HAHHA  COLIANBLHOI
BiANOBiHANLHOCTI. BUsSBIeEHS salliKaBlIeHUX CTOPIH i B3aeMO/1ia 3 HUMH.

4, Opranizauifine ynpasainss. Opramizauii i oprasizauiiiue ynpaeiins.
Oprarisauiiine ynpasnings i couiansra BijgnorigansHicts. Ilpouecn i cTpykTypu
YXBaJCHHS pillIeHb. :

.+ 5, . Tlpaa moojmuu. Opranizauii i npasa mopuun, [lpasa sroguum |
coniansHa BianoBimameHicTh: Hanexna nependawnusicts. Cutyauii, 3p'asami 3
PUIMKOM JUISl TIPAB  JIOAHHHE. YHHKHCHHSA ChiBydacti. 3ajI0BOJEHHS CKapr.
Juckpnminanis i ypasnuei rpynu. Llusineni i noairuusi npasa. Exonomiui,
coLliaspHil 1 KyeTypHi npasa. OcHOBHI NpUHLMIN | npasa y c¢depi mpari.

6. Tpynoei npaxtuku. Oprauisauii i Tpy1o8i npakTuky. TpyaoBi NpaKTHKH |
couiamsHa Bimmosimanenicth. HaliManns i Tpymosi crocyHKd. YmoBu npaui 1
comianbHui 2axucr, Coujanenui pianor. OxopoHa mpaui i Gesneka ma pobodgomy
Micui. POZBHTOK JTIOMCHEKOro NOTEHUIANY 1 HABYaHHA Ha pododoMy MicIii.

7.  HaskxonwiuHe cepenosmme. Opradizanii i HABKOJIHMILHE CEpPeLOBULIE,
Haskomimmue — cepeloBHIIE 1 - COMIaAbHA  BIANOBIAANEHICTS. 3anobiradHs
3a0pyarennio. Crilke Bukopucranpa pecypeis. TTom'skienns sminu kaimary |
alanTauis J0 HbOro. 3axuer JIoBKimim i GlopisHOMAHITHOCTI, BIAHOBIEHHS
MPUPOIHUX MICIb TTPOKHBAHH.

8. Cymumiuni aizosi npaxruks. Opranizauii i 1oGpocoBicHi iI0BI MPAKTHKH.
JloBpocopicui ainoei npakrdky i coujanbHa Bianosizansuicts. [Iporuais kopymuil.
Bijnosifaisne sanyuens a0 nmonituku. JlobpocoBicHa KOHKYpeHLI.

9. TlpoGuemu, nos'szani i3 cookupavamu. Oprasizauii i npobnemu,
nos'szadi is cnoxupavamu. [lpoGnemu, nos'ssani i3 crousavaMu i ColliajibHA
sinosigansinicrs. Jo6pocosicHi NpakTHKM MapKeTHHTY i Heynepemkeroi rojadi
indopmanii, saceopanoi Ha Gaxrax. 3axuer 3j0poe's i Gesmexu CHOXKHBAUIB,
Crifiknii pxuTok. OBcnyropyRaHHs i nigTpUMKa CNOKHBadiB i 03BN npeTeHsi i
cynepevok. 3axucT AaHux 1 zabesnedenns koxdigcHuiinocri cnoxusadis. Joctyn
110 HOCHyT Hepinol HeobxiuHoerl. Ocpita 1 0013HAHICTS.

10. Y4acTh B WWTTi CHINLHOTH Ta iX PO3BHTOK. YHacTh B IKUTTI CHUIBHOTH.
Oceita 1 kynerypa. CTBOpeHHs 3ailHATOCTI 1 PO3BHTOK HaBUKIB. Po3BHTOK
TexHouori i moctvn go Hux. Creopenns nobpobyTy i goxomy. 3nopos's, Couianbi
IHBECTHLIT. : :

11. Tpakruky 1wogo inverpauii coujansnol BinnosigansHocTi. BimHomenHs
XAPaKTePUCTHK Opramizalii 1o coujaisHol BinopinansHocTi, Posyminus coulanbhol
RiamominansHocti  opramizamii.  [pakruxm  Jjuis - inrerpamii cowianbHO!
BUILGRINANRHOCT] IOBCIO(HO B OPraHi3auli.



12. Amanis i BmOCKOHAJICHHS JisMbHOCTI 1 NpaKTHKM Opraizadll, U0
Bi/iHOCATEES IO colfiaibHOl BijnmoBiganbHocTi, OOMin indopmaLicto npo corjianbHy
pinnopiganpuicts. Iligsumenns foBipy [0 opraisamii BiJHOCHO —cowialkHOL
BiANOBLHALHOCTI. AHANI3 i BAOCKOHAJICHHS AISIBHOCTI i NMPAKTHKH opranizamii, mo
BifiHOCATRCH 0 comiansHOl BianosigaibHocti. JoOpoineni inimiatuen B obnacti
coLiabHOT BIINOBIIAIBHOCTI.

Jlitepatypa

1. ISO 26000:2010. Hacranosa 3 COLaNBHOT
ianosigansuocti| Enexrponnnii pecypce)/~Pexum goctyny:
http://media.rspp.ru/document/1/6/4/64150d953949a8b84b2e0c315e8e4318.pdf, -~
3aroJ. 3 ekpany.

2. Bonpapenko I'. T'. Couiansni acniektd B ynpasninHi akictio [Texer] @ nasy.
noci6. /T. I'. Borgapenko, M. B. I'ne6oga, B. I1. Cipokinu, H. B, Uepno6aii. — X. :
Hau. aepoxocm. yH-T iMm. M. €. Jykoseskoro «Xapk. aian. in-m, 2016. —44 c.

3. JICTY ISO 9000:2015. Cucremi yIpaBIiHH AKICTHO. 3aralibhi N0J0KeHHS.
Cnopunk. -K.: "IEPYKCTAHIIAPT Vkpainu". - 2015. Hagano uunnocti 21 rpyzus
2015, Ha smin JACTV ISO 9000:2007;

4. ICTY 1ISO 9001:2015. Cucremu ympasninug skictio. Bumoru, K.
"TIEPXKCTAHIAPT Vkpaiun". - 2015, Hagano uuasocti 31 rpyausa 2015, Ha smin
ACTY IS0 9001:2009,

["apanT ocBiTHEOI Hporpamu SKicTh, CTaHAPTH3AILS TA cepTudikanis

74__ _Biraniii CIPOKJIMH

[Tporpany po3risiHyTO i y3romKeHO Ha BHIycKoBii kadeapi 303
[lporokon Ne 7 Bim « 11 » 02 2026 p.

3asigysau kadenpu 303 = " Biraniii CIPOKJIVH

[porpamy BCTYNHOrO BHTPOOYBaHHS Ui 3700yTTH OCBITHLOIO CTYIIEHS
maricrpa  3a ocsiTHEO-TIpOdeciiHOI0 POrpamoro 3 cneliansHoCTI
G6__«Iudopmariiino-suMipiosaisii rexHosoriy (oceitiad nporpama  «HKIiCTb,
CTAHNAPTH3ALIS Ta cepTH(ikaiis») Y3rofKeHO ramy3eBol0 HayKOBO-MeTOMMYHOIO
komicicto HMK 2 HauionaisHoro aepokocMiuHoro yHiBepcHTeTy «XapKiBCLKUil
aplamiianii iIHCTHTYTY.

Ilporoxon Ne 8 mijy «13» 03 2026 p.

————

[Nonosa HMK 2

KK.T.H., JIOIL. Jvupo KPULIBIAM




