
 

Навчальна дисципліна 
 

Цифрова трансформація публічного управління 
 

Спеціальність: D4 Публічне управління та адміністрування 
 

Рівень вищої освіти третій (освітньо-науковий) 

Статус дисципліни вибіркова (з глибинних знань зі спеціальності) 

Обсяг дисципліни 150 годин / 5 кредитів ЄКТС  

Мова викладання українська 

Що буде вивчатися 
(предмет вивчення) 

Вивчатиметься цифрова трансформація публічного управління як комплексний 

процес модернізації системи публічної влади на основі впровадження цифрових 

технологій, інструментів електронного урядування, електронної демократії та 

цифрових сервісів. У межах дисципліни розглядатимуться теоретико-методологічні 

засади цифрової трансформації, її принципи, механізми та інструменти, а також 

основні напрями цифровізації публічного сектору: цифровізація публічних послуг і 

сервісів (портал і застосунок «Дія», електронні кабінети, онлайн-послуги), міжвідомча 

електронна взаємодія (система Trembita), розвиток центрів надання адміністративних 

послуг із цифровими рішеннями (система «Вулик»), використання державних 

електронних реєстрів, систем електронного документообігу, інструментів 

електронної демократії (електронні петиції, електронні консультації, громадський 

бюджет), відкритих даних, цифрових платформ, аналітичних систем, а також питання 

цифрової прозорості, підзвітності, захисту інформації, кібербезпеки та розвитку 

цифрових компетентностей публічних службовців 

Чому це цікаво/треба 
вивчати (мета) 

Дисципліна є важливою для здобувачів ступеня доктора філософії, оскільки формує 

сучасне уявлення про цифрову трансформацію публічного управління як ключовий 

чинник підвищення ефективності, відкритості, підзвітності та інноваційності 

діяльності публічної влади. Її вивчення дає змогу зрозуміти сучасні тенденції 

цифровізації публічного сектору, оволодіти підходами до аналізу цифрових реформ, 

а також засвоїти нормативно-правові, організаційні та технологічні засади 

впровадження цифрових рішень у сфері публічного управління. Мета курсу полягає у 

формуванні в аспірантів системних знань щодо теоретико-методологічних основ 

цифрової трансформації публічного управління, розвитку наукового мислення та 

набутті практичних умінь аналізувати, оцінювати й застосовувати сучасні цифрові 

інструменти, технології та механізми у науковій і професійній діяльності 

Як можна 
користуватися 
набутими знаннями і 
уміннями 
(компетентності) 

Набуті знання, вміння та навички дозволяють: 
• застосовувати теоретичні підходи, методи аналізу та синтезу для дослідження 

процесів цифрової трансформації публічного управління; 
• аналізувати цифрові реформи, електронне урядування, цифрові сервіси та механізми 

цифровізації діяльності органів державної влади й органів місцевого самоврядування; 
• виявляти, формулювати та розв’язувати наукові й прикладні проблеми, пов’язані з 

цифровою трансформацією публічного сектору, управлінням даними, відкритістю 

інформації та цифровою безпекою; 
• формувати системний науковий світогляд, критичне мислення, професійну етику та 

культуру дослідника у сфері цифрового розвитку публічного управління; 
• продукувати нові ідеї, розробляти науково обґрунтовані підходи до вдосконалення 

цифрового врядування, застосовувати сучасні методології, цифрові інструменти й 

технології у науковій та педагогічній діяльності; 
• використовувати результати досліджень для підготовки рекомендацій щодо 

підвищення ефективності цифрової трансформації системи публічного управління та 

адміністрування 

Пререквізити Для успішного опанування дисципліни необхідні знання та навички, сформовані під 

час вивчення дисциплін: «Теоретико-прикладні проблеми публічного управління», 

«Управління науковими проєктами», «Обробка та аналіз результатів наукових 

досліджень з використанням IT», «Наукові іншомовні комунікації», а також інших 

дисциплін, пов’язаних із цифровим розвитком, інформаційним забезпеченням 

управління та сучасними управлінськими технологіями. Вони забезпечують базове 

розуміння функціонування системи публічної влади, механізмів прийняття 



управлінських рішень, нормативно-правових засад діяльності органів публічного 

управління та використання інноваційних підходів у науковій і професійній діяльності 

Пореквізити Здобуті знання та практичні результати навчання можуть бути використані під час 

подальшого вивчення дисциплін:  «Система органів публічної влади в Україні», 
«Інновації в публічному управлінні», «Сучасні публічні комунікації», «Соціальна та 

гуманітарна політика  органів місцевого самоврядування», «Європейське публічне 

врядування» під час написання дисертації, зокрема для розроблення теоретико-
методологічної основи дослідження процесів цифрової трансформації публічного 

управління, аналізу цифрових реформ, електронного урядування, цифрових платформ 

і сервісів у діяльності органів публічної влади, оцінювання ефективності цифрових 

інструментів управління, а також підготовки наукових публікацій, аналітичних 

матеріалів і практичних рекомендацій щодо вдосконалення цифрового врядування та 

розвитку цифрової держави 

Організація навчання Види занять: лекції, практичні заняття. 
Форми здобуття освіти: денна, заочна. 
Форми контролю: накопичувальна система балів за виконання тестових завдань і 

практичних робіт, іспит 

Кафедра Економіки та публічного управління 

Факультет Програмної інженерії та бізнесу 

Викладач 

 

ПІБ Тюріна  
Діна Миколаївна 

Посада професор каф. 601 

Вчене звання доцент 

Науковий ступінь доктор наук з державного 

управління 

e-mail e-mail d.tiurina@khai.edu  

Персональна сторінка  

Посилання на електронні 
матеріали курсу 

https://mentor.khai.edu/user/index.php?id=10232   

Посилання на силабус https://khai.edu/files/uploads/silabusi/2025/s-d4_phd-v1-
tsifrova_transformatsiya_publichnogo_upravlinnya_2026_-s.pdf  
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