o

MMOJITUKA IHKJIO3UBHOI MOBH

Koporkuii raiia 1jisi BUKJIa1aviB
HanmioHaJIbHOT0 2¢pPOKOCMIYHOTO YHIBEPCHUTETY
«XapkiBCbKUM aBialiHHUMN IHCTUTYT»

L]eti 2atio cmeopero Ons ukiaoayis, Kypamopie ma aoMiHicmpamusHo2o nepcouany XAl 3 memoro
Gopmysants 6e3neuHo2o, NOBANCHO20 MA IHKIIO3UBHO20 OCBIMHBO2O CePedosUUA.

Joxkymenm micmumo npakmuuni pekomeHoayii wooo IHKI03UBHOI KoMYHIKayii, adanmayii
HABYANbHUX 3A60AHb | pea2y8aHts HA CKIAOHI cumyayii.

OCHOBHI IPUHIUIIN:
NMoBara — HeJUCKPUMIiHaILisi — JOCTYNHICTh — aKaJAeMiyHa eTHKa —
JIIOAMHOLCHTPUYHICTh
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Tadanus ckopoyeHb

CxopoyeHHsi PosmndpyBanns

XAI HarioHanbHui aepOKOCMIUHHN YHIBEPCUTET « XapKiBCHKHH aBialliiHUH IHCTUTYT»
oon Oco011Bi OCBITHI IOTpedH

PAC Po3naamn ayTMCTUYHOIO CIEKTpa

IIIpP [HuBiyanpHa IporpaMa po3BUTKY

LMS Learning Management System (cucTema ynpaBJliHHS HABUAHHSIM)

nTCP ITocTTpaBMaTHYHUN CTPECOBUMA PO3JIaj
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1. OCHOBHI IPUHIINIIN THKJIFO3UBHOI KOMYHIKAIIII

[HKITI0O3MBHA KOMYHIKAIllsl TPYHTYEThCS Ha BHU3HAHHI TIJHOCTI Ta HIHHOCTI KOXHOTO
CTYJIEHTa, HE3aJIKHO BIJl Or0 1HIMBIAyaIbHUX OCBITHIX MOTPEO, OCOOIMBOCTEN PO3BUTKY YU
KUTTEBUX OOCTaBUH. Y KOHTEKCTI Cy4acHOi BHIIOi OCBITH, a OCOOJMBO y MPUDPOHTOBOMY
perioHi, 1l IPUHIUMIIA € HEBIJI'€EMHOIO CKJIAJIOBOIO CTBOPEHHS 0€3MEYHOro, CIpPaBeIJIMBOTO Ta
JIOCTYITHOTO OCBITHBOT'O CE€PEIOBHIIIA.

1. JIroquHa Ha miepuioMy Micili. ¥ KOMYHIKaIlii BaKIUBO (POKyCyBaTHCS Ha CTYACHTI SIK
0COOHCTOCTI, @ HE Ha WOTro OCOOJHMBOCTAX UM TMOPYUICHHSIX. TOMYy pEKOMEHIOBAaHO
BUKOPHCTOBYBATH TEPMIHU HA KIITAIT «CTYACHT 3 MOPYUICHHSM. ..», 3aMICTh CTUTMATU3YIOUNX
MO3HAYEHb («IHBATI», «XBOPUI», «aedexT»). Takui miaxia MmiKpeciItoe mopary A0 J0JIChKO1
T1IHOCTI Ta YHUKAE PEAYKIIIT JIFOJAUHHM JI0 T1arHO3Y.

2. Iloara no camoinenTudikaiii. KoxkeH cTyZeHT Mae MpaBo BU3HAUYATH, SIK PO HHOTO
TOBOPATH Ta AKi (HOPMYJIOBaHHS € IS HbOTO MPUHHATHUMHU. BpaxyBaHHS MmoOakaHb MO0
TEPMIHOJIOT1T — BaXJIMBa CKJIaJ0Ba €TUYHOI Ta MAapTHEPCHKOI B3aEMOJIII MIXK BHKJIAJadyeM 1
CTYJICHTOM.

3. HiTkicTh Ta KOHKpeTHICTh. KoMyHIKallist Ma€ OyTH OJTHO3HAYHOIO, CTPYKTYPOBAHOIO Ta
1030aBJIEHOI0 CapKa3My YM 1pOHii, AKI MOXYTh OyTH HENpaBUJIBLHO 1HTEpHpeToBaHi. OcoOIMBO
11¢ BaXXJIMBO II1]] Yac MOSCHEHHS IHCTPYKIIiH, 3aBJaHb Ta KpUTEPIiB omiHoBaHHS. YITKICTh MOBH
CIIpUs€ aKaJAeMIYHIA YCIIIIHOCTI CTYJEHTIB 3 PI3HUMH KOTHITUBHUMH a00 CEHCOPHHMH
0COOJIMBOCTSIMHU.

4. HepomymieHHs: CTUTMH Ta y3arajibHeHb. CIiJl YHHKaTH SPJHKIB, y3arajJbHIOIOYHX
dbopmyIiIoBaHb Ta MPUIMYIIEHL HA OCHOBI 1HBAJIITHOCT1 200 0COOMCTUX XapaKTEPUCTUK CTYCHTA.
®pa3u Ha KIITANT «TaKl CTyJCHTU HE MOXYTh...» (HOPMYIOTh JUCKPUMIHAIIIAHE CTABICHHS i
cynepedaTh IPUHIIMIIAM aKaJIeMIYHO1 €TUKH Ta HEIUCKPUMIHAILII.

5. Hocrymnicte iHdopmarii. BaxknuBa indopmaliis Mae momaBaTHCS B JCKUTBKOX
dopMaTax — YCHO Ta MNHCHbMOBO (HAmpuKiajd, y mnpeseHtamii, LMS abo enekTpoHHUX
noBIJOMIIEHHX). Takuil miaxiy 3abe3neuyye piBHUM JOCTYN 1O HaBYalbHUX MareplaiiB 1
BpPaxoOBY€ PI3HOMaHITHI KaHAJIM CIIPUHHATTS 1HPOpMAITi.

6. [Ipunun no6po3uunuBocTi. TOH cHiIKyBaHHA Mae OyTH HEUTpaTbHUM, KOPEKTHUM 1
niaTpuMyBabHEM. Jl0Opo3uwiiiBa KOMYyHIKAIlis crpusie GopMyBaHHIO JOBIPH, 3HIKYE PIBEHb
TPUBOKHOCTI Ta CTBOPIOE TICUXOJIOTIYHO OE€3MEeYHUN MpOCTIp Il HaBYAHHS, IO € O0COOJIUBO
BaXJIMBUM Y CUTYAI[isIX MiIBUIIIEHOTO CTPECY, OB’ 3aHOT0 3 YMOBAMHU BIHHHU.
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2. KOMYHIKALIA 31 CTYAEHTAMM 3 PI3BHUMU IOTPEBAMHA

AYyTUCTUYHOTO CIICKTpa

Crynent Jist BuKITamaya
CryneHTn 3 TIOpYIICHHSAMH | I'OBOPITH YWiTKO, AMBJITYNCEH Ha CTYICHTA.
CIYXY He nepekpugaiite pot pyKamu.
JyGimoliTe K11040BY 1H(POpPMAIIFO TUCEMOBO.
BukopucToByiite npe3eHTauii, HOTaTKH, CyOTUTPOBAaHMI BieoMarepiall.
Crynentu 3 mnopyumeHHsMu | O3ByuyiTe Bce, IO MUIIETe Ha JOUINi a00 IEMOHCTPYETE Ha EKpaHi.
30py [Nonasaiite matepianu exekTpoHHo (Word/PDF 3 MOXIIMBICTIO YNTaHHS €KpAaHHUM
34HTYBauEM).
VYHuKalTe BKa3iBOK TUITY «IHBUCH TYyT» — BUKOPUCTOBYHTE KOHKPETUKY .
3abe3neuyliTe KOHTPACTHICTh MaTepiaiB.
Crymnentd 3 posiagamu | BuxopucroByiiTe CTpyKTypOBaHi IHCTPYKIIi Ta alrOpUTMHU.

[oscHrolite 3aBmaHHst 0e3 wmeradop, HATAKIB 1 TyMopy, SKHH Moxe OyTu
HEMPaBUILHO IHTEPIPETOBAHMUM.

Jlo3BoJIsliTe MUCHMOBI BIIMOBIJI, SKIIO YCHA KOMYHIKAI[isl BUKJIUKAE TPYIHOIIIL.
[oBimomuIstiiTe PO 3MiHHU B 3aBJAHHSIX 3a31aJIETi/Ib.

CryneHTH 3 MNOPYLICHHSIMHU
OTIOPHO-PYXOBOTO amapary

Jaiite yac Ha epeMimeHHs, He TOYMHANTE 3aHATTS MOCITIXOM.

He nmepeminyiite 3acobu MOOITBHOCTI CTyAEHTa 03 103BOITY.

3a moTpebm moromkyiTe IHIMHME QopMar BUKOHAHHSI 3aBAaHb (EJICKTPOHHO,
JIUCTAHIIIHHO).

Crynentu 3 IITCP,
TPUBOKHAMH  pPO3JIaJlaMH  Ta
HaCJIIIKaMHU BIfiHU

1. BukopucroByliTe criokiiiHui, nepeadauyBaHUN CTHIIb CHIJIKYBaHHS. YHHKaWTe
PanTOBOTO I IBHUINEHHS TOHY, Pi3KUX 3MiH TeMITy a00 HECTOIiIBAHUX BUMOT. bynsTe
YBaKHI 10 HEBepOAJbHUX O3HAK TPUBOTH (TPEMTIHHS PYK, YHUKHEHHS 30pOBOTO
KOHTaKTY, 30€HTS)KEHICTBD).

2. [oBigomuIstiiTe IpO 3MiHH y CTPYKTYPi 3aHATTS ab0 Gopmari poOOTH 3a3/alIeTi b,
3abe3neuyiTe YiTKi, TOKPOKOBI IHCTPYKIIIT — I1€ 3HMKYE TPUBOXKHICTH Ta JOTIOMArae
¢okycyBanHoo. Jlo3BoyisiiiTe  KOPOTKI — May3W, SIKIIO CTYyAEHT  BUIJISZAE
MepEBaAHTAKEHHM.

3. Jlo3BousiiTe TMUCHMOBI BIiATIOBiZI a00 BUKOHAHHS 3aBJaHb Y THXOMY MICIT.
[lepenbavaiiTe MOXJIHMBICTH JOAATKOBOTO 4Yacy a0O IEpeHEceHHs poOOTH, SKIIO
CTYJICHT TIEPEKHB CTPECOBY CHUTYAIlif0 (0OCTpiJI, HIYHY TPHUBOTY TOIO). Y HHKAHTE
0OroBOpEeHHS TpaBMaTHYHHUX TeM Oe3 MoIepePKEHHS, OCOOIMBO TiJl Yac HaBYAHHS
TYMaHITapHUX TUCIHILIIH.

4. Jlo3BOJISITE CTYyAEHTY KOPHCTYBAaTHCA CEHCOPHMMHU 3ac00aMH CaMOperyJismii
(HAaBYIIHHUKH, aHTUCTPEC-00’ €KTH).

3abe3neyyiiTe MOXIHUBICTb THMYAacOBOI'O BHXOAY 3 ayauTopii Oe3 HeraTMBHHX
koMmeHTapiB. [lam’saraiite, mo peakuii [ITCP wmoxyTs OyTu HecBiZoMuMH M
HEKOHTPOJIbOBAHUMH.

5. ToBexniHka min wac 3BYKiB BHUOYXiB, cHpeH abo cTpecoBux TpurepiB. JliliTe
BIIEBHEHO ¥ CITOKIHHO, 03BydYTe KOPOTKi iHCTpYKHil («IlepexoanmMo 10 yKpHUTTS»,
«Cimaemo, auxaeMo CHOKiHHO»). YHukaite ¢pa3: «He mnamikyiite», «Le He
CTpAaIITHO» — BOHHU HE JoroMaraioTs. CTBOpIOiiTe aTMOchepy TOBIpH Ta MATPHUMKH,
HE MPUMYIIYHTE CTyAEHTa 0 B3a€EMOJII Bipa3y Micis CTPecOBOTO TpHUrepa.

6. HampaBnenus mo ciayx0 miarpuMku. M’SKO peKOMEHAYyHTe 3BEpHYTHCS [0
MICUXOJIOT19HOT ciryx0u XAl

He po0iTh Menu4yHHMX BHCHOBKIB. JIOIOMOXITh 30pi€HTYBATHUCA: 1€ OTPHUMATH
KOHCYJIBTAMIIO, SIKUH € alTOPUTM 3BEPHEHHS.
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3. AJAIITALIA HABYAJIBHUX MATEPIAJIIB I 3AB/IAHb

[Tlinxomu, mo 3a0e3nedyroTh PIBHUM JOCTYN JI0 HaBYaHHS, 30€pEKEHHS aKaJIeMIYHOTO
3MICTY Ta BIJIMIOBIJHICTh MPUHIMIIAM 1HKJIFO3UBHOI OCBITH.

Apnanrariis HaBYaJbHUX MaTepiamiB Tmependadae Moaudikamico crnocody MoIaHHS
iH(popMarlii Ta opraHizaiii BAKOHAHHS 3aBJIaHb 0€3 3MIHM iXHBOTO 3MICTOBOTO piBHs. Takwuii
iax17 3a0e3rmedye piBHI MOKIMBOCTI IS CTYJICHTIB 13 PI3HUMH 1HIUBITYaIbHUMH ITOTpeOaMu,
MIATPUMYIOUH TXHIO aKaJIeMIdHy aBTOHOMIIO Ta YCITIIIHICTb.

1. BapiaTtuBnicTs (popM BuKOHAHHA. HanaHHs CTyIeHTY MOXKIMBOCTI 00paTu crociO
BUKOHAHHS 3aBJlaHHs IJIBUIYE HOTO JOCTYIHICTh Ta 3MEHIIye Oap’epu, MOB’sA3aHl 3
CEHCOPHUMU, KOTHITUBHUMH 200 MCUXOJIOTTYHUMHU OCOOJTUBOCTSIMHU.

Pexomenoosani popmamu:

MMCbMOBHM BUKJIAJ (€ce, BIMOBIIl, CTPYKTYPOBaHUN KOHCIEKT);

yCHa BiAmoBiab (i 9ac 3aHATTS a00 1HAWBIYaTbHO);

oHJaitH-dopmMaT (BI€OBIANOBIAb, ayaio3anuc, TeKcT y LMS);

MOKPOKOBE BUKOHAHHS CKJIQJIHUX 3a]1a4.

[le mo3Bomsie CTyneHTaM peaji3yBaTH HaBYaJIbHY METY, HE 3YCTpIYaro4M J0JaTKOBHUX
Oap’epiB uepe3 Gopmy MOJaHHS.

2. AnantoBaHi KpuTepii 0e3 3HMKeHHsI 3MiCTy. AnamnTailisi HE O3HA4Ya€ CIPOIICHHS
HaByYaJIbHOTO MaTepiany. Lle 3miHa cnocoOy JOoCSATHEHHS Ti€l )k caMoi HaBYaIbHOT IT1I1:

3aBJIaHHS PO30UBAETHCS HA JIOT1UHI €TaIu;

JIOMYCKAETHCS ATbTEPHATUBHUM CIIOCIO JEMOHCTpAIlli 3HaHb;

OLIIHIOBAHHS OPIEHTYETHCS HA 3MICT 1 KOMIIETEHTHOCTI, @ HE Ha IIBUJKICTh a00 hopmar.

3. Yitki Ta cTpyKTypoBaHi iHcTpYyKii. CTyIeHTH 3 po3iaJaMu ayTUCTUYHOTO CIEKTpa
(PAC), KOTHITUBHUMHU OCOOJIMBOCTSMHU, TPUBOKHUMU po3JiaaMu abo ediluToM yBaru Kparie
MPAITIOIOTh 3 CTPYKTYPOBAHUMU aJITOPUTMAMH.

Tomy incmpyKyis nosuHHa:

MictuTd HyMepatito («Kpok 1», «Kpok 2»);

CKJIQZIATUCS 3 KOPOTKUX, JIOTTYHUX MYHKTIB;

MaTH BHAUJIEH] KJIIOYOB1 YaCTHUHHU,

YHUKATH CKJIaIHOI MeTahOopruiIHOi MOBU 200 HATSAKIB.

Taki iHCTPYKIIii 3MEHIITYIOTh HETTOPO3yMIHHS M TOKPAITYIOTh SIKICTh BUKOHAHHS 3aBJIaHHS.

4. JlocTynHicTh HaBYAJBLHUX MaTepiajiB. Martepianu moBHHHI OyTH 3pO3yMUIMMHU Ta
3pYYHHMH IS PI3HUX CIIOCOOIB CIPUNHSATTSL.

dopmaTyBaHHS TEKCTY

BeNuKi Ta untabenpHi mpudtu (He meHme 12—-14 pt);

KOHTPACTH1 KOJIbOPH (TEMHHUH TEKCT Ha CBITIOMY (DOH1);

BiJICYTHICTh HAJIMIIIKOBOTO JIEKOPY.

AnbrepHaTtuBHI popMatu

TEKCTOB1 OIIUCH J0 Bifgeo ado cxem;

CyOTUTpH /JIs BileOMaTepiaiB;

ayaioBepcCii TEKCTIB;

noctymnHi PDF-daiinu (uutani ckpiH-puaepamn).
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CTpyKTypyBaHHSI BEIMKUX 3aBIaHb

IIOJILT HAa YaCTHHHU,

BCTAHOBJICHHSI MIKPO/IC/IJIaliHIB;

IPOMIKHUI 3BOPOTHUH 3B’ SI30K.

Ile ocobmuBo BaxkmBo y 3BO npudpoHTOBOrO periony, /ie CTyIeHTH MOXKYTh MPAIIOBATH
3a HETIOBHHUX YMOB (€BaKyallii, BIICYTHICTb CBITJIa, IepeOyBaHHS B YKPUTTSX).

5. MonoB:kenuii yac BUKOHAHHA. J[71 OKpeMUX CTYyJEHTIB Moke OyTu mependadeHo
MOJIOBKEHUN TEPMiH 371a4l poOOTH a00 O1IbIIe Yacy JJisi BUKOHAHHS TECTiB, 110 BKa3aHo B ITIP
(IHIMBiTyallbHIA TPOrpaMi PO3BUTKY).

Ilooosowcenuii uac:

HE 3MIHIOE 3MICT 3aBJaHHS,

3HIMae Oap’epu, TOB’S3aHI 3 TPHUBOXKHICTIO, CEHCOPHHM TMEPEBAHTAXEHHSM abo
0COOJIMBOCTSIMU NIEPepOOIICHHS 1HPOPMAILIi;

€ MD>KHapOHOIO MPAKTHUKOIO 1HKIIFO3UBHOTO HABUAHHSI.
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4. PEKOMEHIOBAHI ®OPMYJIIOBAHHS TA HYTJUBI BUCJIOBU

VY chisikyBaHHI 31 CTyICHTaMH BOKJIMBO BUKOPUCTOBYBATH BUCJIOBH, SIK1 MIATPUMYIOTh T'1JIHICTD,
HE MICTITh CTUIMaTH3alli Ta COpUsIOTh Oe3neuHi komyHikauii. Hukue HaBepeHO HaOUIbII
MOIIMPEH1 HEKOPEKTH1 (HOPMYJITIOBaHHS Ta IX €TUYHI, YyTJMBI albTEPHATHUBH, SIKi JIONIOMArarTh
YHHUKATH YIIEPEeKEHb 1 CTBOPIOBATH CIIPUSTIMBE HaBUAIbHE CEPETOBHIIIC.

HexopekTHO KopekTtHo / PekomMeHI0BaHO
IHBamig CryneHt 3 nopyueHssM. .. / CTyJieHT, SIKUii Ma€ iHAUBIAyaJIbHI MOTpeOn
Oco6muBi nith / HeHOpManbHi cryneHTH | Ctynentn / cryaentn 3 OOIT
Bin He MOXe 11€ 3pO0OUTH SIxi yMOBHM TIOTPiOHI JIUTsT BUKOHAHHS?
Ie 3aHanTO CKIAIHO AJIs TeOE JlaBaiiTe 3HaleMo MpUHHATHUN hopMaT poOOTH
Y Tebe npobiemu Y Tebe MOXKyTh OYTH iHIIN HaBYAIbHI HOTPEOH
Tu maem cnpaBiaTucs K BCi SIki yMOBH ZOIOMOXYTh T0O1 BHOpaTHCs HalKpaiue?
YoMy TH Tak JOBro ayMaenr? Moskenr B3sTH Jac, o0 chOpMYITIOBATH BIIIOBIIL
3acnokoiics / He HepByit 1o s Moky 3poOuTH, OO TOOI cTAT0 KOMGOPTHIiIIE?
Ile TBOs BUMHA, 11O HE MiATOTYBABCS SIki dakTopw 3aBaarIIN MiATOTOBIN? SIK MOYKEMO IIe BpaxyBaTH?
Tu pearyem 3aHagTo eMOUIKHO 51 Oauy, mo cutyanis ckiagaa. Jasaii 3poObumo naysy
T HegOCTaTHBO YBaKHUI Yu 3pyunuii popmat pobotn? Yu € mock, 010 J0MOMOXKE 30CEPEIUTUCH?
Tu norano roBopuI/YUTAENT SIK1110 3py4YHO, MOXKEII BiAMOBICTH MUCHEMOBO a00 B iHIIOMY dopmari
A x 1061 Ka3aB(J1a) JlaBail me pa3 npoiiieMo KpoKU 3aBJaHHs
VY Bcix Bce HOPMaIbHO, TUTBKHU Y Te0€... | Y KOKHOTO CBOi HaBYaJIbHI 0COOIMBOCTI — 11€ HOPMAIBEHO
e HEecepiio3Ho / mepeOiabiIeHHS S ayro Tebe. [laBaii yTouHMMO, 1110 camMe CKJIATHO
YoMy TH HE TUBHIICS B 04i? Moskel BiIIOBIIATH TAK, K TOO1 3pYYHO
Ty 3aHaaTO THXO TOBOPHIL Moskem HanpcaTH a00 03BYYMTH BiINOBiAb Y 3py4yHOMY (dopMarti
He Buranyii / T001 31a€ThCs Sl xo4y 3p0o3yMiTH, IO TH BiT4yBa€II / M0 BiAOYIOCS
Ty moBUHEH OYTU CHIBHIIIUM Tu Maen mpaBo Ha MiATPUMKY 1 may3y
e Bama rpyna «0coOJIHBUXY» CryzieHTH 3 iHIMBITyaJIbHUMH OCBITHIMHU MOTpeOaMu
Zd
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5. AJITOPUTM 11 Y HECTAHJAPTHUX CUTYALISX

[lin yac HaBYANBLHOIrO MPOIECY MOXKYTh BHHHMKATH CHUTyallli, 110 NOTPeOYIOTh BiA
BHUKJIaJaya MIBUIKOI, 3BaXXEHOT Ta 4uyTMBOi peakiii. Oco0auBo B ymoBax npudpOHTOBOTO
PETiOHY BaXKJIMBO JAISATH NepeadauyBaHO, CIOKIHHO Ta 3 YpaXyBaHHSIM 1HJIUBIAYaJbHUX MTOTPEO
CTyIeHTiB. Hikde HaBeJIEHO ajirOpUTMHU TMOBEAIHKA B THIOBHUX HECTAHMAPTHUX 1 UYTIUBUX
CUTYAIIisiX, K1 JOTIOMOXKYTb MIATPUMATH O€3MEYHE Ta IHKIIO3UBHE CEPEIOBUIIIE.

Curyaitis PexomenpoBani il BUKiIagaua
CTyseHT BUIJIsIIa€ pO3ryOsieHUM abo | 3anpornoHyiTe nay3y, CHOKIHHHUN TOH, 32 MOXIIUBOCTI — THXUH MPOCTIp.
JIE30PiIEHTOBAHUM YTO4HITH, Y¥ OTPiOHA TOTIOMOTA.
CTyneHT mpocuTh iHImuH hopmat YTouHITh MOTPeOy, Y3roAbTe 3i CIIyK0010 MATpuMKH abo Kypatopom. He

BiNoBiAl (YCHO/IMCEMOBO/OHJIAMH) | BiAMOBISITE KaTETOPHYHO.

Bunnkae kKoHQIIKT Mik cTyaeHTamu | 30epiraiiTe HEHTPalIbHICTh: OLIHIONWTE (DaKTH, a HE 0COOUCTOCTI. Y HUKalTe

a00 MK CTYJICHTOM 1 BUKJIaaueM EMOITITHUX BHUCIIOBIIOBaHb. DIKCYHTE IHITUACHT.

OTpumMaHO cKapry mpo 3adikcylite ckapry mickMoBo. [loBimomMTe BiANOBiHaTBEHY 0c00Y (Kyparopa,
JUCKPUMiHALI0 a00 HEKOPEKTHE Lentp iHkm03ii, NekaHat). 3abe3neure KOH(iAeHIIHHICTS.

CTaBJICHHS

CryneHT 3 ayTH3MOM, TPUBOXKHICTIO | JI03BOJIBTE KOPOTKY IIEpEPBY, 3aNPOIIOHYWTE BUUTH B THXE Micmie. CiTanTe,
abo IITCP nepeBaHTaxeHHI 10 CaM€ BUKJIMKAJIO CKJIAIHICTD.

CryneHt mnaue, JEMOHCTPY€E 03HaKK | ['OBOpITh CHOKIiIHO, 3aNpONOHYITE BOY, MOKJIMBIiCTh BUHTH. [lopagbTe
EMOIIIIHOTO 3pUBY 3BEpHYTHCS JI0 IICUXOJIOTI4HOT cmy»kom XAl

CTyneHT BiIMOBIIAETHCS BimmoBinaTu | Jlo3BOJbTE abTepHATHBHUHN opMat (ITMCHMOBO / TICIIS 3aHSTTS / KOPOTKA
4yepe3 TPUBOr'Y abo cTpax ayauTopii | BiANOBiNb). YHUKAHTE THCKY.

CTyIeHT OBOIUTHCS IMITYJILCHBHO 30epiraiiTe qUCTaHIiI0, TOBOPITH CIOKiHHO. KO € pu3uk Oe3neni —

abo arpecuBHO 3BEPHITHCSI JIO YePTOBOi CIYKOU YHIBEPCHUTETY.

CTyneHT He pearye Ha 3BEpHEHHS He npumymryiite roBopurtn. Jlaiite yac. M K0 yTOUHITh, YH MOTPiOHA
(3amKHYyBcsl, "3aBuc", cTynop) JorioMora. 3a moTpedr — BUKIIMYTE IICUXO0JIOTa.

CTyneHT nocTpakaaB Bifl 3BYKiB 3yNHHITh aKTUBHICTH, 3a0€3MeuTe CMOKii. 3anponoHyiTe YKpUTTS ab0 THXE
BuOyXy / cupenu (peakiis [ITCP) Micie. He po0iTh pi3Kux pyXiB i1 HE CTABTE BUMOT.

[Towanmacst TOBITpsIHA TPHUBOTA TTi T Buknamad kepye eBakyartiero. OcobmuBo momomarae cryaeatam 3 OOII, ski
qac 3aHITTS MOXYTb oTpeOyBatu cynposoay. IlepeBipsie mpUCyTHIX B YKPHUTTI.
CTyneHT y cTaHi maHiku yepes T'oBOpiITH KOPOTKUMHU, YITKUMH 1HCTPYKLisIMH. JIOIOMOXITB CicTH, JUXaTh
o0ctpis abo OuM3bKHUiT BUOYX piBHOMipHO. [IpH MOKIIMBOCTI — CYNIPOBOJITH JI0 YKPUTTSL

CTyneHT Ma€e 03HaKH CHIILHOTO 3MEHIIITh 00CAT YCHUX BIAIMOBIiNEH, T03BOJIbTEe aCHHXPOHHI hopmarn. Hanaiire
cTpecy Micisi AUCTAHLIHHOTO YiTK1 CTPYKTYpOBaHi 3aBAaHHSL.

HaBYaHHS B YMOBAaX BiliHH

CryleHT He BUKOHAB 3aBJIaHHs yepe3 | YpaxylTte oOcraBunu. Jlaiite momaTkoBuii 4ac abo allbTepHATUBHE 3aBIaHHSI.
BIJICYTHICTb CBITJIa/3B 13Ky

CryneHt noBigomirsie mpo ocoducty | Buciyxaiite 6e3 oninku. [lopagsre 3BepHYTHCS 10 NICUXOJI0T1YHOI ciyx0u XAl
Kpu3y (BTpara OJIH3bKHX, PalToBe VY3roapre iHIUBINyaTbHAN IJIAH BUKOHAHHSI 3aBJIaHb.
nepecesieHHs], TPaBMaTHYHHHA JOCBi)

CryneHT i3 nopymenHsMu MoBlieHHsT | He mepeOuBaiite, naiire yac. Jl03B0oJIbTe MUCHMOBY BiAMOBiAb. Y HUKAMTE

HE MOY€E MIBUIKO BIAIOBIIATH KOMEHTAPIB PO TEMIT MOBJICHHS.
CryneHT HE MOXKe Sanpormnonyiite nepecagaxy. [103BoJbTe HABYIIHUKY a00 afanToBaHUui Gpopmar
CKOHIICHTPYBAaTHUCh Yepe3 ImyM ado pobotu.
BEJIMKE CKYMUYCHHS JIFOACH
CryneHT copoMHUTHCS a00 60IThCS 3anponoHynTe MOXIIMBICTh HAMMCATH MATAHHS B YaT/MICIIA 3aHATTS/aHOHIMHO.
3a/laBaTH MMUTAHH B ayAUTOPIi
CryneHT BUrIsIIAE Pi3UIHO 3anuTaiiTe, 4u BiH/BOHA MOTPEOY€ AOMOMOTH. J[03BOJILTE BUITH, IEPETIOYHTH,
HE3I0pOBUM a00 BTOMJICHUM MIEPEHECTH BiJIIIOBI/Ib.
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6. KOMYHIKALIS IIJT YAC OLIIHIOBAHHS

[Tporec OIiHIOBaHHS € Ba)XKJIMBOK YACTUHOIO OCBITHBOI B3a€MO/IIi Ta 3HAYHOIO MIPOIO BILUIMBAE
Ha aKaJIeMIYHy MOTHBALIIO0 W MCUXOJIOTTYHUM KOMQOPT CTYAEHTIB. BUKOpUCTaHHS KOPEKTHOI,
T00pO3UWIMBOI Ta I1HKIIO3MBHOI MOBHM IIiJ Yac HAJaHHS 3BOPOTHOTO 3B’SI3Ky JlOIIOMAarae
3MEHIIUTH TPUBOXKHICTh, YHUKHYTH CTUIMaTH3alli Ta 3a0e3MeYUTH pPIBHI YMOBHU JUISl BCIX
3m00yBadiB OCBiTH. Hrrkde HaBeAeHO KIIFOYOBI PEKOMEHJAIl MO0 KOMYHIKaIii Imij dac

OL[IHIOBAaHHS.

Curyartist / Acniekt

PexomennoBani aii BUKIIagaya

®opMyITrOBaHHS 3BOPOTHOTO 3B SI3KY

» KomenTyiite po0oTy, a HE CTyACHTA.

* BukopuctoByiite popmyiny «mepeBaru — 10 MOKPALIUTH —> SIK
TTOKPAIITUTH.

* Jlatoun pekoMeH I, oiaBaiiTe mpukiaj (« Y TOYHITh (hOPMYITFOBAHHS Y
Jpyromy ad3aiii...»).

VHUKHEHHS HEKOPCKTHUX BHCIIOBIB

* He BukopucroByiite ¢pazu: «Tu He posymien», «Lle cmadkoy, «IHmri
MOXYTb, & TH — HI».

* 3amiHIoOlTe X Ha HeHTpabHI KOHCTPYKLIi: «[IoTpiOHO YTOYHHTH...»,
«CrpoOy# TONOBHUTH. ..».

[Ipo3opicTh o1iHIOBaHHS

* 3aBuacHO MOBiOMJIsIHTE POpPMAT KOHTPOJILHOT pOOOTH.
* [losicHroliTE KpHUTEPIi OLIHIOBAHHS IPOCTUMH ITYHKTaMH.
» [lyGumolite npaBuia nucbMoBo B LMS/mpesenTartii.

[linTpumka crynenris 3 OOIL

* Y3ropKyiiTe aganToBaHuid ¢popmar (JoJaTKOBUIl Yac, MUCbMOBO 3aMiCTh
YCHO).

* He nmopiBHIo#iTE CTyIEHTIB MiX c000¥0.

* J103BOJISITE YTOUHEHHSI Ta alIbTEPHATUBHI (OPMHU BiATOBIII.

[NcuxonoriuHo Oe3rnevHe cepeIoBUIIIe

* YHHKAHTE TUCKY, PI3KUX IHTOHAIIIH, IOCTIXY MiJ 4aC ONMUTYBaHHS.

* Jlo3BOMNAHiTE BiINIOBINATH HANIPHUKIHII 3aHATTS 200 MUCHMOBO (IS
CTYACHTIB 13 TPUBOXKHICTIO).

* [TlinTpumyBansHi ¢pa3u: «[losican cBoimMu ciioBammy, «/JlaBaiiTe po3depemo
pasom».

[orara 10 pi3HMX crIOCOO0IB
KOMYHIKarfii

* Jlo3BOJIsAiTE MUCHMOBI 200 Mpe3eHTalliHHI BIJTOBI/II CTYACHTaM, SKHM
Ba)KKO TOBOPHUTH YCHO.

* He nepebuBaiite, He MPUCKOPIOKWTE TEMIT BiATIOBI/I.

+ JlaBaiiTe MOXKJIMBICTh JTOJATH MUCAMOBI YTOYHEHHS IC)ISI YCHOI BIATIOBIII.

OrniHtOBaHHS B yMOBaX
npu(POHTOBOTO PETiOHY

* V pasi TpUBOTH KOHTPOJIb TIEPEHOCUTHCS a00 MTPOTOBKYETHCS TTI3HIIIIE.

* He 3HmxyiiTe oninky yepe3 npoOieMu 31 CBITJIOM/3B’ I3KOM/€BaKyalli€ro.
* bypTe THYYKUMH B TEpMiHAX TOJIAaHHS POOIT 3 OTJISAY Ha OE3MEKOBY
CUTYAILiIO.
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7 . YHEKJIUCT BUKJIAJIAYA (1 XBUJIMHA IIEPE/] 3BAHATTSAM)

[IIBunka camomepeBipka Mg MIATPUMKHA I1HKIIO3UBHOTO Ta O€3MEYHOTr0 HaBUYAIbHOTO
cepeloBHUIIa

1. JoctymnHicTh MaTepiaiiB

Yu 6ci mamepianu wumaromuca (wpugm, koumpacm, gpopmam)?

Yu npoodybavosano 8axciugy iHgpopmayiro y nucbMo8omy ueisioi?

Yu € mamepianu y popmami, docmynnomy ons cmyoenmis 3 OOII (PDF, mexcm, npezenmayis)?
2. HITKICTh IHCTPYKITIH

Inempykyii nooano cmpykmyposano (Kpoku, Hymepayis, 102IKa,).

3aedanns noscueni be3z memagop, 0803HaAUHOCMEN [ CAPKAZMY.

Yimko nosicneno, ax 6yoe 30iiUCHI08AMUCH OYIHIOBAHHS.

3. KomyHikartist Ta 10OpO3UYINBUMA TOH

Tonu cninkysauHs HeumpanvHuil, NIOMPUMYBATbHUL, O€3 eMOYIUHO20 MUCK).
Bukopucmosyromubcs iHK1103u6Hi ma KopeKmHi opmynio8anHs.

llepeobauena mooxcnugicmos 3a0amu NUMAKHS (YCHO, NUCLMOBO, 8 Yam).

4. BpaxyBaHHs 1HIUBIyaJbHUX MOTPEO CTYACHTIB

Bioomi cmyoenmu 3 OOIl — uu nepedbauero aoanmosari popmamu?

Yu € mooicnusicmos anbmepHamusHoi 8ionoesioi (YCHO/NUcCbM0o80/0HNAlIH)?

llepedbaueno dooamkosutl uac abo OpobaerHs 3a80aHb — 3a NOMpeoU.

5. OpraHnizailisi IpocTopy

Ayoumopis komgpopmua.: muwia, oceimieHHs, Cmiibyi, NPocmip 0l NepecyB8aHHsi.

Yu po3symiro, ik donomozmu cmyoeHmy 3 NOPYUeHHAMU MOOIIbHOCMI?

Yu 003601eH0 cmyOdeHmam 8UKOPUCHO8Y8AMU CEHCOPHI YU MEXHIYHI OONOMINCHI 3acoou?
6. besneka Ta roTOBHICTH 110 hopc-MaxopiB (0COOTUBO i TPUMPOHTOBOTO PETIOHY)

Yu 3naro, Oe HaulbaudCye YKpummisi ma Mapupym esaxyayii?

Yu comosuiti dissmu npu nogimpsHiti mpueo3si?

Yu 3naro, KoMy nogioomumu y pasi Kpuzoeoi cumyayii abo emoyiiino2o 3pusy cmyoenma?

8. CJYXKBHU NIATPUMKMHU B XAl

Odic piBHOCTI, 1HKJIO31T Ta O€3MEYHOTO CepeAoBHIA — IHAUBIAyaldbHI OCBITHI TPA€EKTOPIi,
aJlarrTarnis HaBYaHHI.

[Tcuxomnoriuna cinyx6a XAl — miarpuMka cTyAeHTIB, KPU30B1 KOHCYJIbTAITI].

Kyparopu dakynsretiB — cynposifg cryaentis 3 OOII.

[leHTp cTpaTeriyHOro pPoO3BUTKY Ta IMyOJIYHOIO MO3UIIIOHYBAHHS — TMOJITHKA JOCTYITHOCTI,
METOJMYHI MaTepiaiy.
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	ПОЛІТИКА ІНКЛЮЗИВНОЇ МОВИ
	Короткий гайд для викладачів  Національного аерокосмічного університету  «Харківський авіаційний інститут»
	Цей гайд створено для викладачів, кураторів та адміністративного персоналу ХАІ з метою формування безпечного, поважного та інклюзивного освітнього середовища.
	Документ містить практичні рекомендації щодо інклюзивної комунікації, адаптації навчальних завдань і реагування на складні ситуації.
	Основні принципи: повага — недискримінація — доступність — академічна етика — людиноцентричність

	Таблиця скорочень
	1. ОСНОВНІ ПРИНЦИПИ ІНКЛЮЗИВНОЇ КОМУНІКАЦІЇ
	Інклюзивна комунікація ґрунтується на визнанні гідності та цінності кожного студента, незалежно від його індивідуальних освітніх потреб, особливостей розвитку чи життєвих обставин. У контексті сучасної вищої освіти, а особливо у прифронтовому регіоні,...
	1. Людина на першому місці. У комунікації важливо фокусуватися на студенті як особистості, а не на його особливостях чи порушеннях. Тому рекомендовано використовувати терміни на кшталт «студент з порушенням…», замість стигматизуючих позначень («інвалі...
	2. Повага до самоідентифікації. Кожен студент має право визначати, як про нього говорять та які формулювання є для нього прийнятними. Врахування побажань щодо термінології — важлива складова етичної та партнерської взаємодії між викладачем і студентом.
	3. Чіткість та конкретність. Комунікація має бути однозначною, структурованою та позбавленою сарказму чи іронії, які можуть бути неправильно інтерпретовані. Особливо це важливо під час пояснення інструкцій, завдань та критеріїв оцінювання. Чіткість мо...
	4. Недопущення стигми та узагальнень. Слід уникати ярликів, узагальнюючих формулювань та припущень на основі інвалідності або особистих характеристик студента. Фрази на кшталт «такі студенти не можуть…» формують дискримінаційне ставлення й суперечать ...
	5. Доступність інформації. Важлива інформація має подаватися в декількох форматах — усно та письмово (наприклад, у презентації, LMS або електронних повідомленнях). Такий підхід забезпечує рівний доступ до навчальних матеріалів і враховує різноманітні ...
	6. Принцип доброзичливості. Тон спілкування має бути нейтральним, коректним і підтримувальним. Доброзичлива комунікація сприяє формуванню довіри, знижує рівень тривожності та створює психологічно безпечний простір для навчання, що є особливо важливим ...
	2. КОМУНІКАЦІЯ ЗІ СТУДЕНТАМИ З РІЗНИМИ ПОТРЕБАМИ
	3. АДАПТАЦІЯ НАВЧАЛЬНИХ МАТЕРІАЛІВ І ЗАВДАНЬ
	Підходи, що забезпечують рівний доступ до навчання, збереження академічного змісту та відповідність принципам інклюзивної освіти.
	Адаптація навчальних матеріалів передбачає модифікацію способу подання інформації та організації виконання завдань без зміни їхнього змістового рівня. Такий підхід забезпечує рівні можливості для студентів із різними індивідуальними потребами, підтрим...
	1. Варіативність форм виконання. Надання студенту можливості обрати спосіб виконання завдання підвищує його доступність та зменшує бар’єри, повʼязані з сенсорними, когнітивними або психологічними особливостями.
	Рекомендовані формати:
	письмовий виклад (есе, відповіді, структурований конспект);
	усна відповідь (під час заняття або індивідуально);
	онлайн-формат (відеовідповідь, аудіозапис, текст у LMS);
	покрокове виконання складних задач.
	Це дозволяє студентам реалізувати навчальну мету, не зустрічаючи додаткових бар’єрів через форму подання.
	2. Адаптовані критерії без зниження змісту. Адаптація не означає спрощення навчального матеріалу. Це зміна способу досягнення тієї ж самої навчальної цілі:
	завдання розбивається на логічні етапи;
	допускається альтернативний спосіб демонстрації знань;
	оцінювання орієнтується на зміст і компетентності, а не на швидкість або формат.
	3. Чіткі та структуровані інструкції. Студенти з розладами аутистичного спектра (РАС), когнітивними особливостями, тривожними розладами або дефіцитом уваги краще працюють з структурованими алгоритмами.
	Тому інструкція повинна:
	містити нумерацію («Крок 1», «Крок 2»);
	складатися з коротких, логічних пунктів;
	мати виділені ключові частини;
	уникати складної метафоричної мови або натяків.
	Такі інструкції зменшують непорозуміння й покращують якість виконання завдання.
	4.  Доступність навчальних матеріалів. Матеріали повинні бути зрозумілими та зручними для різних способів сприйняття.
	Форматування тексту
	великі та читабельні шрифти (не менше 12–14 pt);
	контрастні кольори (темний текст на світлому фоні);
	відсутність надлишкового декору.
	Альтернативні формати
	текстові описи до відео або схем;
	субтитри для відеоматеріалів;
	аудіоверсії текстів;
	доступні PDF-файли (читані скрін-ридерами).
	Структурування великих завдань
	поділ на частини;
	встановлення мікродедлайнів;
	проміжний зворотний зв’язок.
	Це особливо важливо у ЗВО прифронтового регіону, де студенти можуть працювати за неповних умов (евакуації, відсутність світла, перебування в укриттях).
	5. Подовжений час виконання. Для окремих студентів може бути передбачено подовжений термін здачі роботи або більше часу для виконання тестів, що вказано в ІПР (індивідуальній програмі розвитку).
	Подовжений час:
	не змінює зміст завдання;
	знімає бар’єри, пов’язані з тривожністю, сенсорним перевантаженням або особливостями перероблення інформації;
	є міжнародною практикою інклюзивного навчання.
	4. РЕКОМЕНДОВАНІ ФОРМУЛЮВАННЯ ТА ЧУТЛИВІ ВИСЛОВИ
	У спілкуванні зі студентами важливо використовувати вислови, які підтримують гідність, не містять стигматизації та сприяють безпечній комунікації. Нижче наведено найбільш поширені некоректні формулювання та їх етичні, чутливі альтернативи, які допомаг...
	5. АЛГОРИТМ ДІЙ У НЕСТАНДАРТНИХ СИТУАЦІЯХ
	Під час навчального процесу можуть виникати ситуації, що потребують від викладача швидкої, зваженої та чутливої реакції. Особливо в умовах прифронтового регіону важливо діяти передбачувано, спокійно та з урахуванням індивідуальних потреб студентів. Ни...
	6. КОМУНІКАЦІЯ ПІД ЧАС ОЦІНЮВАННЯ
	Процес оцінювання є важливою частиною освітньої взаємодії та значною мірою впливає на академічну мотивацію й психологічний комфорт студентів. Використання коректної, доброзичливої та інклюзивної мови під час надання зворотного зв’язку допомагає зменши...
	7 . ЧЕКЛИСТ ВИКЛАДАЧА (1 ХВИЛИНА ПЕРЕД ЗАНЯТТЯМ)
	Швидка самоперевірка для підтримки інклюзивного та безпечного навчального середовища
	1. Доступність матеріалів
	Чи всі матеріали читаються (шрифт, контраст, формат)?
	Чи продубльовано важливу інформацію у письмовому вигляді?
	Чи є матеріали у форматі, доступному для студентів з ООП (PDF, текст, презентація)?
	2. Чіткість інструкцій
	Інструкції подано структуровано (кроки, нумерація, логіка).
	Завдання пояснені без метафор, двозначностей і сарказму.
	Чітко пояснено, як буде здійснюватись оцінювання.
	3. Комунікація та доброзичливий тон
	Тон спілкування нейтральний, підтримувальний, без емоційного тиску.
	Використовуються інклюзивні та коректні формулювання.
	Передбачена можливість задати питання (усно, письмово, в чат).
	4. Врахування індивідуальних потреб студентів
	Відомі студенти з ООП — чи передбачено адаптовані формати?
	Чи є можливість альтернативної відповіді (усно/письмово/онлайн)?
	Передбачено додатковий час або дроблення завдань — за потреби.
	5. Організація простору
	Аудиторія комфортна: тиша, освітлення, стільці, простір для пересування.
	Чи розумію, як допомогти студенту з порушеннями мобільності?
	Чи дозволено студентам використовувати сенсорні чи технічні допоміжні засоби?
	6. Безпека та готовність до форс-мажорів (особливо для прифронтового регіону)
	Чи знаю, де найближче укриття та маршрут евакуації?
	Чи готовий діяти при повітряній тривозі?
	Чи знаю, кому повідомити у разі кризової ситуації або емоційного зриву студента?
	8. СЛУЖБИ ПІДТРИМКИ В ХАІ
	Офіс рівності, інклюзії та безпечного середовища — індивідуальні освітні траєкторії, адаптація навчання.
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