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1. Загальна інформація про викладача 
 

 

Ковальчук Вероніка Геннадіївна, д.н. з держ. 
упр., професор. З 2020 року викладає в 
університеті наступні дисципліни: 
- Управління адміністративними 
процесами в регіональних економічних 
системах; 
- Управління персоналом в публічній 
сфері; 
- Стратегічне планування сталого 
розвитку регіону; 
-         Публічне управління; 
-         Стратегічне управління. 

Напрями наукових досліджень: 
управління соціально-економічним 
розвитком регіонів, формування 
регіональних стратегій розвитку в Україні,  
ефективність інвестиційної та інноваційної 
політики, антикризовий менеджмент, 
управління персоналом, бізнес-
адміністрування. 

Контактна інформація: 
                       v.kovalchuk@khai.edu  

 
2. Опис навчальної дисципліни 

Форма здобуття освіти денна, заочна 
Семестр перший 
Мова викладання українська 
Тип дисципліни  обов’язкова 
Обсяг дисципліни: 
кредити ЄКТС/ 
кількість годин 

денна: 2 кредита ЄКТС / 60 годин (16 аудиторних, з 
яких: практичні – 16; СРЗ – 44); 
заочна: 2 кредитів ЄКТС / 60 годин (4 аудиторних, з 
яких: практичні – 4; СРЗ – 56) 

Види навчальної 
діяльності 

Лекції, практичні (семінарські) заняття, самостійна 
робота 

Види контролю Поточний контроль, модульний контроль, семестровий 
контроль – диференційний залік. 

Пререквізити  Правове забезпечення публічного управління, 
Методологія та організація наукових досліджень; 
Цифрові платформи в управлінській діяльності  

Кореквізити  Публічна служба та місцеве самоврядування; 
Стратегічне управління; Публічне управління в 
економічній сфері; Теоретико-прикладні проблеми 
державного управління в Україні. 

Постреквізити  Публічно-приватне партнерство в аерокосмічній галузі, 
Теоретико-прикладні проблеми державного управління в 
Україні, Комунікації в публічному управлінні 

mailto:v.kovalchuk@khai.edu
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3. Мета та завдання навчальної дисципліни 

 
Навчальна дисципліна «Управління та адміністрування 

регіональних економічних систем» формує систему теоретичних знань з 

концептуальних засад та нормативно-правового забезпечення управління та 

адміністрування регіональних економічних систем; сутності та змісту 

адміністративних робіт та процесів в органах публічного управління, поняття 

регіональних економічних систем як об’єкту управління адміністративними 

процесами, проблем і перспектив вдосконалення управління 

адміністративними процесами в регіональних економічних системах в 

Україні, а також набуття навичок щодо реалізації на практиці отриманих 

знань, застосування законів та процедур в управлінні суб’єктами публічної 

сфери для забезпечення майбутнім випускникам конкурентних переваг на 

ринку праці 
Курсова робота – це робота, що виконується здобувачем, є навчально-

дослідницькою роботою, яка дає змогу виявити рівень засвоєння ним 

теоретичних знань та практичної підготовки, здатність до самостійної роботи за 

обраною спеціалізацією, готовність здобувачів до самостійного вирішення 

сучасних управлінських проблем. При цьому виконавці повинні 

продемонструвати знання за освітнім рівнем щодо організаційного 

проектування, планування, статистичного обстеження тощо з питань 

публічного управління, управління в органах та установах публічної сфери.  

Метою виконання курсової роботи є поглиблене осмислення 

професійної проблематики, комплексне опанування матеріалу і методів 

самостійного дослідження, послідовного викладання, а також практичного 

застосування теоретичних знань з управління та адміністрування регіональних 

економічних систем для вирішення конкретних завдань щодо реформування 

публічного управління.  

Завданнями курсової роботи є: 
 - систематизація та поглиблення теоретичних знань у контексті 

вирішення певних практичних завдань щодо управління та адміністрування 

регіональних економічних систем; 
 - узагальнення теоретичних засад у сфері публічного управління, 

розуміння основних тенденцій та напрямів еволюції; 
 - визначення суті, законів, принципів і механізмів публічного управління 

в розвитку суспільства; 
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- формулювання конкретної прикладної проблеми, що не знайшла 

достатнього висвітлення у науковій літературі та потребує інноваційних 

пропозицій для її вирішення; 
 - наукове обґрунтування методів і засобів вирішення визначеної 

проблеми; 
 - оволодіння методами формування, моніторингу та контролю 

управлінських рішень на національному, регіональному та місцевому рівнях, а 

також на рівні суб’єктів публічної сфери, з позицій загально-цивілізаційних 

цінностей, світового досвіду та осмислення наукових здобутків; 
 - набуття навичок розроблення та впровадження заходів із забезпечення 

результативної та ефективної діяльності суб’єктів публічної сфери;  
- формулювання висновків, рекомендацій і пропозицій на основі 

результатів наукових досліджень. 
 Курсова робота підводить підсумки результативності вивчення 

дисципліни навчального плану «Управління адміністративними процесами в 

регіональних економічних системах». Курсова робота виконується як 

самостійна розробка актуального питання (теми) фахової сфери і водночас є 

також науково-практичним дослідженням, що характеризує рівень теоретичної 

підготовки та практичних навиків студента, його наукову ерудицію і глибину 

професійних знань і навиків, отриманих за період навчання. 
У курсовій роботі повинні ставитися і вирішуватися актуальні питання 

фахової сфери, демонструватися ерудиція й уміння здобувача аналізувати 

проблеми і пропонувати оригінальні висновки, проекти рішень, а також знання 

спеціальної літератури тощо. 
Курсова робота повинна відображати сучасні досягнення вітчизняної і 

закордонної управлінської думки у галузі знань з публічного управління, 

ґрунтуватися на теоретичних положеннях і фактичних матеріалах щодо 

управління та ресурсного забезпечення, виходити з об’єктивної реальності 

практичних ситуацій. Курсова робота також має свідчити про уміння студента 

досліджувати проблеми з галузі знань публічного управління та 

адміністрування, формулювати й аргументовано обґрунтовувати висунуті 

положення і тези, робити узагальнюючі висновки, обґрунтовувати практичні 

рекомендації. 
Курсова робота – творча праця, результатом якої може бути і 

нетрадиційний, оригінальний погляд на поставлену проблему. У процесі 

виконання курсової роботи здобувач виявляє свою науково-дослідну зрілість, 

готовність до практичного застосування отриманих знань, кваліфікованого 

вирішення професійних проблем. Отже, підготовка курсової роботи дає 

можливість здобувачу глибше вивчити основні питання професійного 

спрямування та робити самостійні висновки і узагальнення. 
 
Компетентності, які забезпечуються: 

– Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
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– Здатність працювати в команді, мотивувати людей та рухатися до спільної 

мети, бути лідером, діяти соціально відповідально та свідомо.  
– Здатність розробляти та управляти проектами; 
– Здатність генерувати нові ідеї й нестандартні підходи до їх реалізації 

(креативність); 
– Здатність організовувати діяльність органів публічного управління та 

інших організацій публічної сфери. 
– Здатність організовувати інформаційно-аналітичне забезпечення 

управлінських процесів із використанням сучасних інформаційних ресурсів та 

технологій, зокрема розробляти заходи щодо впровадження електронного 

урядування в різних сферах публічного управління та адміністрування. 
– Здатність визначати показники сталого розвитку на вищому, 

центральному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях. 
– Здатність здійснювати професійну діяльність з урахуванням потреб 

забезпечення національної безпеки України. 
– Здатність самостійно готувати проекти нормативно-правових актів, 

аналітичні довідки, пропозиції, доповіді, надавати експертну оцінку 

нормативно-правовим актам на різних рівнях публічного управління та 

адміністрування. 
– Здатність розробляти стратегічні документи розвитку соціально-

економічних систем на вищому, центральному, регіональному, місцевому та 

організаційному рівнях. 
– Здатність здійснювати наукову та дослідницьку діяльність у сфері 

публічного управління та адміністрування. 
– Здатність приймати обґрунтовані управлінські рішення з урахуванням 

питань європейської та євроатлантичної інтеграції. 

Результати навчання, які забезпечуються: 

– Використовувати сучасні статистичні методи, моделі, цифрові 
технології, спеціалізоване програмне забезпечення для розв’язання складних 
задач публічного управління та адміністрування. 

– Здійснювати ефективне управління інноваціями, ресурсами, ризиками, 
проектами, змінами, якістю, застосовувати сучасні моделі, підходи та 
технології, міжнародний досвід при проектуванні та реорганізації 
управлінських та загальноорганізаційних структур. 

– Уміти розробляти національні/регіональні програмні документи щодо 
розвитку публічного управління, використовуючи системний аналіз і 
комплексний підхід, а також методи командної роботи; 

– Планувати і здійснювати наукові та прикладні дослідження у сфері 
публічного управління та адміністрування, включаючи аналіз проблематики, 
постановку цілей і завдань, вибір та використання теоретичних та емпіричних 
методів дослідження, аналіз його результатів, формулювання обґрунтованих 
висновків. 
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– Знати теоретичні засади управління адміністративними процесами в 
регіональних економічних системах та відповідні методи і управлінські 
рішення в адміністративному менеджменті.  

Здобувач буде знати:  
–  що таке адміністративний процес, принципи адміністративного процесу. 

суб'єкти (учасники) адміністративного процесу; 
–  визначення документу та його характеристик, як продукту 

адміністративної діяльності;  
– основні складові управління документацією, закордонний досвід 

управління документацією; 
–  визначення та документування взаємодій між роботами та процесами; 
–  оцінювання тривалості робіт в адміністративних процесах; 
–  поняття посадової інструкції. послідовність розроблення посадових 

інструкцій,  структуру посадової інструкції; 
–  групи основних ознак адміністративного процесу в органах публічного 

управління в площині внутрішньої (закритої ззовні) діяльності органів 

публічної влади; 
– особливості використання регіональних теорій в українській практиці 

публічного управління; 
 – сутність та зміст поняття «адміністративний процес» в органах 

публічного управління в Україні; 
– особливості публічного управління регіональним розвитком в 

зарубіжних країнах; 
– критерії результативності та ефективності управління адміністративними 

процесами в регіональних економічних системах; 
– шляхи вдосконалення механізму управління адміністративними 

процесами в регіональних економічних системах в Україні. 
Здобувач повинен вміти: 
− організовувати робоче місце та роботу з документами в організації.;  
− планувати послідовність прийняття управлінського рішення;  
–           складати посадову інструкцію;       
–           впроваджувати  систему е-документообігу в організації (в установі); 
− застосовувати моделі та методи прийняття рішень; 
− проводити аналіз нормативно-правового забезпечення управління 

адміністративними процесами в регіональних економічних системах ; 
− виміряти продуктивність, результативність та ефективність 

публічного адміністрування; 
− здійснювати діагностику розвитку регіональних економічних 

систем в процесі прийняття державно-управлінських рішень; 
− виконувати аналіз сучасних механізмів управління 

адміністративними процесами в регіональних економічних системах в Україні. 

4. Етапи та послідовність виконання курсової роботи 
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Курсова робота має бути написана державною мовою, також може і 

іноземною мовою (за погодженням з випусковою кафедрою та кафедрою 

іноземних мов професійного спрямування), якою володіє здобувач вищої освіти 

магістерської програми.  
Курсова робота, яка не відповідає вимогам щодо змісту та оформлення, 

написана без дотримання затвердженого плану, не містить матеріалів 

конкретного дослідження теми, обґрунтованих проектних пропозицій до 

захисту не допускається. 
Основні етапи виконання курсової роботи: 
1. Вибір і затвердження теми курсової роботи. 
2. Розробка завдання на курсову роботу, складання календарного плану 

виконання.  
3. Складання попереднього плану курсової роботи. 
4. Добір літературних джерел і фактичного матеріалу. 
5. Консультація з науковим керівником і уточнення/затвердження плану 

курсової роботи. 
6. Написання першого варіанта тексту, подання його на ознайомлення 

науковому керівникові. 
7. Усунення недоліків, написання остаточного варіанту тексту, 

оформлення курсової роботи. 
8. Подання роботи на кафедру для реєстрації та рецензування. 
9. Підготовка тексту доповіді, наочних матеріалів для захисту. 
10. Захист курсової роботи. 

 
5. Орієнтовна тематика курсових робіт 

 
1. Особливості публічного управління в Україні: сучасні виклики. 
2. Роль і місце місцевого самоврядування в системі публічної влади в 

Україні. 
3. Публічне управління як модель організації державного управління в 

Україні. 
4. Теоретичні основи публічного адміністрування. 
5. Публічна влада в Україні. 
6. Система місцевого самоврядування в Україні. 
7. Модернізація публічного управління на регіональному рівні. 
8. Специфіка публічного управління в Україні. 
9. Теоретико-методологічні засади імплементації зарубіжного досвіду 

реформування державного управління. 
10. Регіональні органи державного управління. 
11. Публічне управління: проблеми і методологічні засади становлення та 

розвитку в Україні. 
12. Сутність надання послуг у публічному управлінні. 
13. Публічне управління як чинник сталого розвитку. 
14. Публічне урядування: стан та тенденції розвитку. 
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15. Формування основних напрямів соціальної політики: перспективи 

розвитку. 
16. Реформування муніципальної публічної влади в Україні. 
17. Формування стратегій інноваційного розвитку проблемних і 

слаборозвинених регіонів України. 
18. Нова парадигма політики інноваційного розвитку регіонів України. 
19. Моніторинг інноваційного розвитку регіонів України у контексті 

евроінтеграційних викликів. 
20. Забезпечення розвитку регіоні в умовах децентралізаційних процесів. 
21. Удосконалення механізмів реалізації політики інноваційного розвитку 

регіонів України. 
22. Організація місцевого самоврядування в зарубіжних країнах. Досвід 

для України. 
23. «Організація муніципального управління в європейських країнах та 

Франції». 
24. Стратегічне планування розвитку території. 
25. Тенденції розвитку регіональних економічних систем в Україні. 

 

6. Методи навчання 

 

При викладанні навчальної дисципліни застосовуються такі методи 

навчання, як: 
1. Репродуктивний. 
2. Проблемного навчання. 
3. Евристичний (частково-пошуковий). 
4. Дослідницький. 
Активізація навчально-пізнавальної діяльності студентів здійснюється 

через застосування таких форм навчання, як: 
- семінари-дискусії, семінари-практикуми, семінари - розгорнуті бесіди; 
- презентації навчальних матеріалів, виконаних творчих завдань; 
- моделюючі вправи, розв’язування творчих завдань; 
- роботу в Інтернеті, бібліотеці; 
- складання схем, таблиць, графіків тощо; 
- консультації (настановні, контрольні, проблемні).  
Семінари-дискусії передбачають обмін думками та поглядами учасників 

з приводу даної теми (питання), а також розвивають мислення, допомагають 

формувати погляди і переконання, виробляють вміння формулювати думки й 

висловлювати їх, вчать оцінювати пропозиції інших людей, критично 

підходити до власних поглядів. 
Кейс-метод – метод аналізу конкретних ситуацій, який дає змогу 

наблизити процес навчання до реальної практичної діяльності спеціалістів і 

передбачає розгляд проблемних ситуацій у процесі вивчення навчального 

матеріалу 
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Презентації – виступи перед аудиторією, що використовуються для 

представлення певних результатів роботи з виконання індивідуальних завдань. 
 

7. Методи контролю 
 

Поточний контроль за ходом виконання курсової роботи, підсумковий 

контроль (диференційований залік). 

 Захист курсової роботи 

Підготовка захисту курсової роботи. Перш ніж остаточно виконана 

курсова робота буде допущена до публічного захисту, з метою попередньої 

перевірки її якості, відповідності профілю спеціальності та вимогам до такого 

виду робіт вищих навчальних закладів, може проводитись попередній розгляд 

курсової роботи. Для цього створюються тематичні групи з двох-трьох фахівців 

кафедри, з наукового профілю яких виконано курсову роботу. Дата 

передзахисту призначається завідувачем кафедри за узгодженням з науковим 

керівником роботи. Курсова робота розглядається під час передзахисту, як 

правило, поза засіданнями кафедри. Однак таке засідання може бути проведене 

для повторного попереднього розгляду курсової роботи, що одержав 

негативний висновок членів тематичної групи. На передзахисті здобувач 

повинен коротко викласти основні положення курсової роботи і досягнуті 

результати, відповісти на запитання. Метою проведення передзахисту є 

надання допомоги здобувачу у виправленні виявлених помилок, з'ясуванні 

суперечливих моментів, усуненні недоліків оформлення тощо. Проведення 

передзахисту спрямоване на те, щоб здобувач зробив правильні висновки, 

відчув впевненість, переконався у достатності власних знань для успішного 

захисту курсової роботи. Тематична група проводить попередню експертизу 

курсової роботи на предмет її відповідності вимогам з урахуванням 

необхідності внесення композиційних або редакційно-стилістичних, технічних, 

граматичних доробок і інших виправлень. 

Організація процесу захисту. Завершена курсова робота, оформлена 

належним чином, підписується здобувачем на титульному аркуші та надається 

науковому керівнику для остаточної перевірки. Підготовлена курсова робота з 

відзивом наукового керівника представляється на кафедру не пізніше, ніж за 

два дні до затвердженої дати публічного захисту. До захисту курсової роботи 

не допускається здобувач, робота якого не відповідає вимогам. 

Захист курсової роботи відбувається на відкритому засіданні комісії з 

викладачів кафедри. Під час підготовки до захисту здобувач має погодити зі 

своїм науковим керівником складену ним стислу доповідь щодо змісту курсової 

роботи і підготовлені наочні матеріали із найважливішими ілюстративними 

матеріалами, оформленими комп’ютерної програми PowerPoint, а також 

дискети, слайди, фотографії, макети, рекламні проспекти тощо. Обсяг тексту 



 
 

11 
 

доповіді має відповідати 7-10 хвилинам виступу. Доповідь повинна 

відобразити: обґрунтування актуальності теми, мету і завдання роботи, основні 

результати аналізу матеріалів об’єкта дослідження та творчі розробки автора, 

акцентувати елементи наукової новизни. Особливе місце має бути відведено 

обґрунтованим пропозиціям і рекомендаціям, та оцінюванню їх ефективності. 

Наочні матеріали мають послідовно ілюструвати доповідь здобувача і 

забезпечувати повноту висвітлення всіх положень, які підлягають захисту. 

Здобувач стисло доповідає тематичній комісії сутність проведеного 

дослідження, оцінює отримані результати, ілюструючи доповідь посиланням на 

наочні матеріали. Під час захисту курсової роботи члени тематичної комісії, 

присутні на захисті викладачі, спеціалісти можуть задавати здобувачеві 

запитання щодо змісту роботи. Відповіді здобувача мають бути конкретними, 

аргументованими і короткими. Результат оцінювання заноситься у відомість 

відповідно до шкали оцінювання: національна та ECTS (додається нижче).  

8. Критерії оцінювання курсової роботи 

Підсумкова оцінка роботи студента враховує наступні чинники: 

актуальність обраної теми курсової роботи; практична цінність роботи; 

відповідність результатів, які досягнуті в роботі поставленій меті і завданням; 

широта та адекватність застосування наукових методів; авторські підходи до 

вирішення проблеми дослідження; наукова новизна роботи. 

Студент повинен стисло, послідовно й чітко викласти основні результати 

дослідження, аргументовано захищати свої пропозиції та погляди на проблему, 

володіти культурою презентації наукової роботи. Оцінка роботи виставляється 

за наступною шкалою: 

"Від- 
мінно" 

Курсова робота виконана на високому професійному рівні, містить 

елементи наукової новизни, має практичне значення. Висновки та 

пропозиції у роботі економічно обґрунтовані й логічні. Аналіз 

проведено із застосуванням нових методів економіко-математичного 

моделювання, ПЕОМ. Доповідь стисла, логічна, проголошена вільно. 

Відповів на всі запитання.  "Добре" Тема роботи розкрита, але мають місце окремі недоліки 

непринципового характеру. Наприклад, поверхневий теоретичний 

огляд літературних джерел, нечіткість в елементах наукової новизни, 

неповнота використання матеріалів об'єкта дослідження. Доповідь 

логічна, проголошена вільно, відповіді на запитання членів ДЕК в 

цілому вірні, оформлення роботи відповідає вимогам. "Задо- 
вільно" 

Згідно із змістом тема роботи в цілому розкрита, але мають місце 

зауваження змістовного характеру. Наприклад, відсутня чітка мета 

роботи, наукова полеміка, в аналітичній частині брак аналізу, 

розрахунків, обґрунтувань, висновки за роботою мають теоретичний 

характер і не є новітніми. Не на всі запитання студент дав відповіді при 

захисті. Є зауваження до оформлення роботи. 
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"Неза- 
довільно" 

Не чітко сформульована мета роботи. Відсутні логічна побудова 

роботи, її системність та глибина дослідження. Мають місце помилки в 

аналізі, оформлення роботи не відповідає вимогам. Рецензії негативні. 

Відповіді на запитання неповні й неточні. 
Шкала оцінювання: національна та ЕСТS 

 
Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 
Оцінка для екзамену, курсового проекту (роботи), 

практики 
90-100 відмінно 
75-89 добре 

60-74 задовільно 

01-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

 
Робота до захисту не допускається, якщо вона представлена науковому 

керівникові на перевірку або на будь-який подальший етап проходження з 

порушенням термінів, виконана із суттєвими запозиченнями інформаційного 

матеріалу, оформлення роботи не відповідає вимогам, зміст роботи не 

розкрито. Після захисту курсові роботи здаються на кафедру, зберігаються в 

університеті протягом 3-х років. 
 

9. Політика академічної доброчесності 
 

Питання, що стосуються академічної доброчесності, розглядає викладач 

або за процедурою, визначеною у Положенні про академічну доброчесність. 
Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає 

(Методичні рекомендації для закладів вищої освіти з підтримки принципів 

академічної доброчесності. Лист МОН України № 1/9-650 від 23.10.2018 р.  

URL:   https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v-650729-18#n211): 
- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та 

підсумкового контролю результатів навчання (для осіб з особливими освітніми 

потребами ця вимога застосовується з урахуванням їхніх індивідуальних потреб 

і можливостей); 
- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень, відомостей; 
- дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права; 
- надання достовірної інформації про результати власної навчальної 

(наукової, творчої) діяльності, використані методики досліджень і джерела 

інформації». 
 
 

 



 
 

13 
 

10. Методичне забезпечення та інформаційні ресурси 

 

Підручники, навчальні посібники, навчально-методичні посібники, 

конспекти лекцій, методичні рекомендації з проведення лабораторних робіт 

тощо, які видані в Університеті знаходяться за посиланням: 

• http://library.khai.edu/catalog?clear_all_params=0&mode=KNMZ&lang=ukr
&caller_mode=SearchDocForm&ext=no&theme_path=0&themes_basket=&ttp_the
mes_basket=&disciplinesearch=no&top_list=1&fullsearch_fld=&author_fld=%D0%
A0%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2&docname_fld=&d
ocname_cond=beginwith&theme_context=%D0%A0%D1%96%D0%B7%D0%B0%
D0%BD%D0%BD%D1%8F+%D0%BC%D0%B5%D1%82%D0%B0%D0%BB%D
1%96%D0%B2&theme_cond=all_theme&theme_id=0&is_ttp=0&combiningAND=
0&step=20&tpage=1 

• Сторінка дисципліни знаходиться за посиланням: 

https://mentor.khai.edu/course/view.php?id=3940 
 

11. Рекомендована література 
 

Базова 
1. Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні» від 21.05.1997 р. 

№ 280/97-ВР // Відомості Верховної Ради України. – 1997. – №24. – С. 170. 
Редакція від 08.08.2021, підстава - 1684-IX 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80#Text 
2. Закон України «Про місцеві державні адміністрації» від 9 квітня 1999 р. 

№ 586-XIV // Офіц. вісник України. – 1999. – № 18. – С. 190. 

Редакція від 01.08.2021, підстава - 1702-IX 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/586-14#Text 
3. Гордієнко Л. Ю. Адміністративний менеджмент : навчальний посібник / 

Л. Ю. Гордієнко. – Харків : ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2016. – 216 с. 
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